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Convocatoria a la XXVII Asamblea General Ordinaria

Conforme a lo establecido en los Art. 20, 21 y 22 de los Estatutos Sociales, el
Consejo de Administracion de la Caja Mutual de Cooperativistas del Paraguay,
convoca a sus Afiliados y Beneficiarios a la XXVII Asamblea General Ordinaria, para
el 16 de Febrero del 2013, a las 7:30 horas, a realizarse en el local del Hotel
Excelsior, sito en Manduvird entre Chile y Alberdi (Asuncion), para tratar el
siguiente.

ORDEN DEL DiA

1- Apertura de la Asamblea Ordinaria por la Presidente del Consejo de
Administracién.

2.- Eleccién de un Presidente y Secretario de Asamblea y de dos suscriptores del
acta, dirigido vy fiscalizado por el Tribunal Electoral Independiente (TEI).

3.- a) Lectura y consideracion de la Memoria, Inventario, Balance General, Cuadro
de Resultados y Ejecucidén Presupuestaria b) Informe y Dictamen de la Junta de
Vigilancia, Informe y Dictamen Actuarial y de los Auditores Externos y c) Informe
Anual del TEI, correspondientes al Ejercicio cerrado al 31 de diciembre del 2012.

4.- Lectura y consideracion del Presupuesto y de los Planes y Programas para el
2013.

5.- Autorizacién para endeudamiento, hasta el 20 % del total de Fondos de Afiliados
por aportes.

6.- Entrega por parte del TEl al Presidente de la Asamblea de:

a) Las listas de candidatos para Vice Presidente, Tesorero y Segundo Vocal Suplente,
del Consejo de Administracion, b) Las listas de candidatos para un (1) miembro
titular y un (1) miembro suplente de la Junta de Vigilancia y c) Las listas de
candidatos para dos (2) miembros titulares y un (1) miembro suplente del TEl, todos
para el periodo 2013-2016.

7.- Eleccion de los integrantes del Consejo de Administracién (3 miembros), Junta
de Vigilancia (2 miembros) y el TEI (3 miembros).

8.- Proclamacién de los candidatos electos, por el TEL.

9.- Puesta en posesion del cargo a los electos, por el Presidente de Asamblea.
Observacion: Si no hubiere quérum a la hora fijada, la Asamblea se constituird una
hora después (8:30 hs.) con cualquier numero de Afiliados y Beneficiarios

presentes, conforme lo establece el Art. 14 de los Estatutos Sociales.

CONSEJO DE ADMINISTRACION
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Mision

Somos una Entidad Mutual especializada en brindar jubilacién privada y otros
beneficios, con una administracidon honesta, transparente, eficiente y segura, que
busca el bienestar de sus Afiliados y Beneficiarios.

Vision
Seguir siendo la mayor y mds solvente de las entidades de jubilacion privada y
funcionar con eficiencia para la satisfaccidon de nuestros Afiliados y Beneficiarios.

Nuestros Valores

e Honestidad

e Transparencia

e Eficiencia

e Etica

e Solidaridad

e Responsabilidad

Politica de Calidad

Comprometida en lograr la satisfaccion de Afiliados, Beneficiarios, Clientes y
Empleados, buscando el bienestar econémico y social de los mismos, a través de la
mejora continua de los procesos, una administracidon transparente, eficiente,
segura y respaldada con recursos humanos idéneos, confiables y eficientes; y con
la tecnologia adecuada, la Caja Mutual brinda servicios sociales y financieros bajo
normas de estandares de calidad.
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CONSEJO DE ADMINISTRACION

CARGOS NOMBRES Y APELLIDOS Cesanal31/12  AfiliadoN®
PRESIDENTE Lic. Maria Eva Gonzalez de Alfonso 2014 11.604
VICEPRESIDENTE Lic. Eugenio Elio Toledo Torres 2012 319
TESORERO Lic. Sebastian Aranda 2012 6.749
SECRETARIA Dra. Ramona Vincula Rios Medina 2014 279
VOCALTITULAR Arq. José Maria Subirachs Nogues 2014 109
12 VOCAL SUPLENTE Sr. Carlos Fernando Gamarra Gavilan 2014 7.025
29 VOCAL SUPLENTE Lic. Olegario Olmedo Montania 2012 12.393
*
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JUNTA DE VIGILANCIA

CARGOS

PRESIDENTE
SECRETARIO
VOCALTITULAR
VOCAL SUPLENTE

NOMBRES Y APELLIDOS

Lic. Luis Maria Fleitas Bellasai

Lic. Eladio Gonzélez Cristaldo

Dr. Humberto Recalde Gamarra
Abg. Juan Humberto Baez Infante

Cesan al 31/12

2012
2014
2014
2012

Afiliado N2

6.099
8.567
1.037
17.815



TRIBUNAL ELECTORAL INDEPENDIENTE

CARGOS NOMBRES Y APELLIDOS Cesan al 31/12
PRESIDENTE Ing. Ciro Gorgonio Torres Cuevas 2012
SECRETARIA C.P. Ma. Teresa Alvarenga Gaona (*) 2012
MIEMBRO TITULAR Ing. Harry Osvaldo Guth Acuiia 2014
MIEMBRO SUPLENTE Abg. Benjamin Echauri Gutiérrez (*) 2012
MIEMBRO SUPLENTE Abg. Edgar Fidel Rodas Vega 2014

(*) Presentaron renuncia a sus cargos el 25/10/2012.
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Afiliado N2

8.711
642
9.486
21.228
19.790




NOMINA DE DIRIGENTES DE COMITES AUXILIARES

COMITE EJECUTIVO

NOMBRES Y APELLIDOS Afiliado N2
Lic. Maria Eva Gonzélez de Alfonso 11.604
Dra. Ramona Vincula Rios Medina 279

Lic. Sebastian Aranda 6.749

COMITE DE CREDITOS

NOMBRES Y APELLIDOS Afiliado N2
Lic. Olegario Olmedo Montania 12.393

Lic. Ma. Fernanda Fabio 1.719

Lic. Gustavo Adolfo Pérez Fretes 19.896

COMITE DE RECUPERACION DE CREDITOS

NOMBRES Y APELLIDOS Afiliado N2
Lic. Luis Fontclara Baez 565

Dra. Ambar Vera Daria Zavala Kent 27.883

Ing. Francisco Carlos Malvetti Massare 107

COMITE DE REFORMA DE ESTATUTOS

NOMBRES Y APELLIDOS Afiliado N2
Lic. Antonio Augusto Turrd Veldzquez 6.144

Abg. Félix Silva Monges 10.213
Abg. Lorenzo Barrero Duarte 28.808

COMITE INMOBILIARIO

NOMBRES Y APELLIDOS Afiliado N2
Arq. José Maria E. Subirachs Nogués 109

Ing. Consorcia Jorgelina Unzain Segovia 162

Lic. Alejandro Adolfo Jara Manzoni 3.381
Ing.Jorge Camilo Brunetti S. 358

COMITE DE INVERSIONES

NOMBRES Y APELLIDOS Afiliado N2
Lic. Sebastian Aranda 6.749
Lic. Carlos Adalberto Benitez Cabrera 22.651

Lic. Ricardo Gines Cubilla Duarte 27.904



COMITE DE MUTUALISMO

NOMBRES Y APELLIDOS Afiliado N2
Abg. Ma. Augusta Centurién de Subirachs 727

Lic. Cirilo Ventura Franco Zavala 9.390

Dr. Silvino Riveros Baez (+) 2.957

COMITE DE INFORMATICA

NOMBRES Y APELLIDOS Afiliado N2
Sr. Carlos Fernando Gamarra Gavilan 7.025

Lic. Enrique José Yambay Florentin 11.653

Lic. Hugo Javier Gonzalez Espinoza 24.805

COMITE DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

NOMBRES Y APELLIDOS Afiliado N2
Lic. Eugenio Elio Toledo Torres 319

Lic. Luis Maria Farifia Gini 24.379

Dr. Tomas Arnulfo Ortega Gonzalez 25.548

Lic. Luis Antonio Ferreira Rojas 28.769

Dr. Alcides Braulio Bobadilla Sandoval 8

COMITE REGIONAL ENCARNACION

NOMBRES Y APELLIDOS Afiliado N2
Lic. Carmen Beatriz Garicoix de Miranda 10.081

Lic. Vivien Dionne Nufiez Ullon 10.104
Arg. Alberto Cayetano Arrda Torreani 2.172

Lic. Fermina Flora Pérez 4.851

COMITE REGIONAL CIUDAD DEL ESTE

NOMBRES Y APELLIDOS Afiliado N2
Lic. Patricia Carolina Gaona Ldpez 39.179

Lic. Veronica Belén Ortiz Delgado 39.159

Lic. Edita Urunaga de Garay 15.142

Ing. Civil Carlos César Benitez 39.122
Esc. Omar Sinforiano Vazquez Samudio 2.025
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Dotacion General al 31/dic/2012
Casa Matriz

Gerente General
Buonaccorssi de Riveros, Elisabetta

Gerente Comercial
Paez Arguello, Alberto Fredy

Gerencia de Proyectos
Delfino Molina, Gerardo Celso

Sub-Gerente Administrativo
Vargas Pifianez, César

Sub-Gerente Financiera
Maldonado Estigarribia, Liliana

Sub-Gerente Operaciones
Lopez del Rio, Ignacia Beatriz

Sub-Gerente Informatica
Nufiez Giménez, Josefina

Sub-Gerente de Auditoria Interna
Casoratti, Dorian Beatriz

Secretaria General
Talavera de Perdomo, Maria Cristina
Lird Mifo, Cindy Giseelle

Recepcion
Osorio Miranda, Maria Belén

Tesoreria

Centurion Velazquez, Jorge Daniel / Jefatura
Caceres Hermosa, Victor Rubén

Zarate de Sanabria, Josefina

Caballero Pereira, Osvaldo Martin
Villamayor Caballero, Victor Damian

Diez Pérez Maldonado, Eduardo

Galeano, Jorge Gustavo

Informatica

Colman Gonzalez, Teresa de Jesus
Sartorio Rivas, Carlos Damian
Gaona Barrios, Liliana Antonia
Meza Paredes, Silvia Beatriz
Coronel, lvan Matias

Programadores / Informatica
Gauto Bozzano, Luis Maria / Contratado
Riveros Salinas, Raul Adelio / Contratado

Auditoria Interna
Benini Cardozo, Vanessa Rocio
Rodriguez Aquino, Ingrid Fabiola

Recursos Humanos

Alvarenga de NUfez, Maria Emilia /Jefatura
Caballero Espinola, Silvia Macarena

Diaz Chamorro, Gloria Magali

Créditos - Casa Matriz

Rios, Ysabel / Jefatura
Constantini, Maria Auxiliadora
Santti, Eduvigis

Gomez Cabral, Rubén Dario
Rojas Gonzélez, Mario Abel

Relevamiento de Datos - Comercial
Bareiro Fernandez, Guillermo Daniel / Contratado

Dpto. de Operaciones

Rodas Gémez, Silvia Carolina / Jefatura
Villalba Saucedo, Cinthia Maribel

Orue Maciel, Gabriela

Giménez Lopez, Ana Belén

Marketing
Arévalo Ortiz, Maria Teresa
Caballero Alonso, Martha Beatriz

Dpto. de Riesgos

Avalos Duarte, Nancy Carolina / Jefatura
Gonzalez Estigarribia, Julio

De Los Rios Jara, Vicente Mateo

Acufa Laurenzano, Jesus Manuel

Referencias / Riesgos

Villalba Franco, Fatima Guisela
Maldonado Benitez, Daisy Patricia
Vargas Roldn, Estela Maris

Asuntos Legales
Lebrén Gonzalez, Juan Fernando / Jefatura



Asuntos Legales
Gayoso Ramirez, Daiana Elizabeth
Oxilia Vera, Alejandro David

Recuperacién de Créditos

Saffi Leguizamon, Priscila / Jefatura
Aquino Bareiro, Ana Maria

Meza Rodriguez, Katia Noelia

Cobradores Externos
Villaverde Villaverde, Guido / Contratado
Peralta, Paulo / Contratado

Contabilidad

Nufiez de Diarte, Wilma / Jefatura
Pereira de Alegre, Amelia Maria
Pérez Ruiz Diaz, Liz Angélica

Jara Fretes, Mirtha Beatriz
Rodriguez Cabello, Javier

Paiva Bogarin, Rodrigo Javier

Servicios Generales

Torales Zotelo, Rodrigo / Jefatura
Fukuoka Espinola, Chrystian Alfredo
Giménez Irala, Jose Alfredo

Castillo Alfonso, Willians

Cumplimiento / Calidad
Semidei Ocampos, Oscar Daniel / Jefatura
Nufiez Mosqueira, José Enrique

Afiliaciones y Beneficiarios

Gaona Valiente, Lourdes Paola / Jefatura
Spina Aguilera, Leonardo

Riveros Riquelme, Fatima Elena

Fischer Moreno, Karina Alexandra
Alarcén Caceres, Magali

Ayala Ramirez, Ever Matias

Tarjetas de Créditos

Carreras Maldonado, Julio / Jefatura
Agtliero Franco, Jorge Gustavo

Lugo Achucarro, Emilio Valentin
Leguizamon Lopez, Adriana J.
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Sucursal Km. 5

Encargada de Sucursal
Aguilera Aguilera, Gladys Maria

Area Operativa
Amarilla, Liliana Soledad
Amarilla Cardenas, Laura Elena

Créditos

Ayala Castillo, Julio Alfredo
Cairo, Ruth Judith

Medina Ledesma, Jorge David

Tesoreria/ Caja
Agliero Godoy, Diego David

Sucursal Mcal. Lopez

Encargada de Sucursal
Aveiro Godoy, Karina

Operaciones
Portillo Navarro, Sergio Magno
Migues Ygarza, Andrea Gisselle

Créditos

Ramirez Nufiez, Melissa Arianna
Zarate Vazquez, Carlos Ariel
Gonzalez Ruiz, Elvira Noemi

Tesoreria/ Caja
Grance Aguilera, Ariel Agustin

Sucursal San Lorenzo

Encargado de Sucursal
Prieto de Sanchez, Gregoria

Area Operativa
Roman Miranda, Elisa Noemi

Tesoreria/ Caja
Espinola Mendoza, Walter David

L
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Créditos
Maidana Duarte, Marina Ramona
Santa Cruz de Rios, Liza

Sucursal Acceso Sur

Encargado de Sucursal
Dominguez Gonzélez, Rosana

Area Operativa
Casco Sandoval, Cinthia Fabiana

Tesoreria/ Caja
Avalos Gémez, Carlos Julian

Créditos

Quintana Godoy, Alma Maria
Giménez Orrego, Laura Patricia
Barrios Aquino, Diana Raquel

Sucursal Encarnacion

Encargado de Sucursal
Aldana Ramirez, Osbaldo

Tesoreria/ Caja
Gaona, Ernesto Rafael

Créditos

Farifia Reyes, Nilda

Silvero Galeano, Mirian Susana
Duarte Benitez, Roberto de Jesus
Adaro Rotela, Sadi Andrea

Administracion de Riesgos

Espinola Mereles, Natividad Lorena

Operaciones
Benitez Lépez, Lisa Mabel

Sucursal Ciudad del Este

Encargado de Sucursal
Peralta Vuyk, Ricardo Ulices

Tesoreria
Saucedo Lopez, Milciades

Créditos
Benitez Martinez, Julia Victoria
Benitez Gonzalez, Rubén Dario

Administracion de Riesgos
Lujan Mazacotte, Leida Mercedes
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Seiforas y Seiiores Asambleistas

Concluido un afio mas de gestion al frente de la Caja Mutual de Cooperativistas del Paraguay,
ponemos hoy a consideracidn de esta Magna Asamblea la memoria y el resultado de las gestiones
del Consejo de Administracion correspondiente al XXVII ejercicio cerrado el 31 de diciembre de
2012.

Fue un afio de sorpresas y emociones, tanto en el dmbito politico nacional como en el econdmico,
entre los que citamos: el cambio a nivel gubernamental y sus efectos internacionales por la falta de
reconocimiento de los paises socios del Mercosur, el padecimiento climatico, que representd la
intensa sequia, la grave repercusion del brote de fiebre aftosa en la comercializacion del ganado
vacuno. Hechos que afectaron significativamente nuestra economia y también a las operaciones de
la Caja Mutual.

Sin embargo, la Caja Mutual de Cooperativistas del Paraguay ha obtenido nuevamente un superavit,
asi como varios logros que la posicionan en un lugar de mayor competitividad y que la proyecta con
mas fortaleza y afianzamiento como empresa prestadora de servicios jubilatorios para y por su
membrecia.

Pasamos a enumerar las principales actividades y logros del ejercicio fenecido.

Como Entidad Civil, sin fines de lucro, asumimos una obligacidn social muy importante, la Jubilacién
Privada, compromiso que nos exige afio a afio obtener una rentabilidad econémico-financiera
satisfactoria y sostenible, motivo que nos obliga a la diversificacion para lograr mejores
rendimientos en la inversién de los fondos.

El Consejo de Administracion, conjuntamente con el Comité Ejecutivo, ha participado en todas las
acciones administrativas, aunando sus esfuerzos con empleados y dirigentes para cumplir con los
objetivos y metas planificadas para el afio, entre los que mencionamos:

Desempeiio Administrativo Operativo

En lo concerniente al cumplimiento del Plan Operativo Anual (POA) 2012, las conclusiones
resultantes del seguimiento y evaluacion del POA, revela un alto grado de cumplimiento mediante
el alcance de las metas a las actividades trazadas.

En el seguimiento y control se contd con la participacion activa de los dirigentes que acompafaron
la ejecucion del POA en cada una de las cuatro (4) perspectivas, por lo que aprovechamos aqui para
agradecer el apoyo de todos y cada uno de los compafieros que participaron en dichas tareas.

En relacion al proceso de Gestion de Calidad ISO 9001:2008, en el mes de agosto se aprobd la
contratacion de la Empresa SGS Paraguay S.A. como ente certificador, quienes a finales del mes de
diciembre efectuaron la auditoria, que derivd en la Certificacion Internacional de Calidad segun
dicho estandar. Resaltamos que la Caja Mutual es la primera y Unica Mutual del pais que obtiene la
certificacion 1SO 9001:2008, por lo que hacemos propicia esta oportunidad para felicitar el esfuerzo
de nuestros empleados, que trabajaron con ahinco para llegar a dicho logro.
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Mejora Continua

Un hecho relevante en la trayectoria de la Caja Mutual constituye la capacitacién que en forma
continua y sistematica se desarrollara durante el 2012.

Con el objeto de mejorar y optimizar los procesos crediticios, se contratd un Servicio Técnico con la
Central de Cooperativas del Area Nacional Ltda. - CENCOPAN sobre “Capacitacién en gestion vy
administracion de créditos” dirigidos a todos los empleados del Area de Riesgos y Comercial
Igualmente el area de Recursos Humanos solicitd al Consejo de Administracidn la contratacién del
Centro de Informacién y Recursos para el Desarrollo - CIRD, para diagnosticar las necesidades de
capacitacion basada en la metodologia DNAR (Deteccion, Necesidades, Adiestramiento,
Resultados).

La Fundacion CIRD planted esta metodologia a fin de realizar un analisis focalizado en la correcta
identificacion de los problemas que permita a la Caja adoptar un plan estratégico en el desarrollo
del talento humano, conducentes al fortalecimiento institucional.

Como resultado, se aprobd un proyecto innovador a nivel de capacitacion y desarrollo humano,
llamado “Universidad Corporativa”, consistente en varios moédulos y que tendra una duracién de 12
meses, habiéndose desarrollado el primero durante el mes de noviembre.

Dentro del mismo espiritu de capacitacion, en el mes de marzo, se inicié un ciclo de charlas
mensuales sobre Mutualismo y Jubilacion, abierta a todos los afiliados y personas interesadas.
Dichas charlas se realizaron en el local de la Sucursal Km5, regularmente el tercer jueves de cada
mes, hasta el mes de noviembre.

En el aspecto Economico y Financiero.

El ejercicio concluido el 31 de diciembre de 2012 arroja un excedente de G. 31.655.631.180,
superior en G. 3.541.970.253, mas que el afio 2011, equivalente al 12,60%, representando una tasa
de retorno para el afiliado del 10,45% sobre sus fondos. Esta suma, de ser aprobada en este acto,
pasara a integrar los fondos individuales de cada afiliado, en proporcion a sus aportes y segln su
permanencia. Es importante destacar que la Caja distribuye el superavit entre todos sus afiliados,
independientemente que se encuentren o no al dia en el cumplimiento de sus obligaciones de
aportes con la Institucion.

Los siguientes indicadores resumen el resultado de la gestion como sigue:

Incremento del Activo Total: 11,65 %
Incremento de la Cartera de Aportes: 14,20 %
Incremento de las inversiones financieras (CDA’s, Bonos, Acciones): 18,50 %
Incremento de la Cartera de Créditos: 5,02 %
Incremento de la Cartera de Tarjetas de Créditos: 8,30 %
Incremento de las Reservas Matematicas: 1,13 %
Incremento de las Reservas Técnicas: 13,48 %
indice de Morosidad de la Cartera de Créditos: 12,20 %
indice de Morosidad de la Cartera de Tarjetas de Créditos: 13,17 %

Cantidad de total de afiliados: 24.467



La Cartera de inversiones se compone de la siguiente manera:

En Bancos y Financieras y Cooperativas G. 185.375.000.000
En Bonos de Entidades Financieras y otras G. 16.934.089.972
En Acciones de entidades financieras y otras G. 16.000.300.000
En cartera de créditos G. 132.952.499.075
En cartera de Tarjetas de Crédito G. 11.361.023.913
En Inversidn Inmobiliaria G. 7.548.506.439
Total General G.370.171.419.399
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Inversion Inmobiliaria:

A pesar del esfuerzo realizado para poner en marcha el proyecto inmobiliario Edificio Casa Matriz y
Torre de Departamentos, no se ha podido dar inicio al mismo. Si bien se cuenta con el proyecto
concluido, y las aprobaciones munipales y ambientales.

El Consejo de Administracion ha resuelto declarar desierta la licitacion realizada durante el mes de
Junio, debido a que de las siete empresas que han adquirido los pliegos de bases y condiciones, solo
una empresa ha presentado su oferta, otra llegé tarde y otra se ha excusado.El analisis exhaustivo de
la Unica oferta representd una diferencia de precio mayor en 35% a la presupuestada por la empresa
proyectista, y un aumento en aproximadamente 50% del monto de la inversién autorizado por la
Asamblea de fecha 5 de noviembre de 2010, con el consecuente aumento en el precio de venta de
los departamentos.

El Consejo tiene previsto agotar el estudio de factibilidad y de resultar conveniente a los intereses de
la Institucion, llevar adelante el proyecto.
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En cuanto al proyecto Barrio Privado de Luque se encuentra concluido y en proceso de analisis para
seguir con el mismo.

Cartera de Afiliados:

En el presente ejercicio se incorporaron 1.277 nuevos afiliados, con un promedio de aporte de G.
150.000, siendo dicho monto en la mayoria de ellos en relacién directamente proporcional a su
edad. Por otro lado 1.275 abandonaron la entidad, por razones diversas. Aproximadamente 40% han
renunciado para cancelar sus deudas con la Caja y otras entidades financieras, otros por motivos
econdmicos, de salud o viajes al exterior.

La cartera de aportes asciende al 31.12.12 a G. 165.064.298.317, superior en 14,20% comparada con
las cifras al 31.12.11.

Durante el ejercicio han optado por el beneficio de la Renta Vitalicia 2 Afiliados. La Caja abond
durante el afio a 12 jubilados y 1 pensionado del Sistema de Capitalizacion Individual la suma total
de G. 224.688.313, mientras que por el Sistema de Reparto recibieron sus prestaciones 39 jubilados
y 14 pensionados cuyo monto asciende a G. 2.089.654.620. Asi también fueron atendidas las
siguientes prestaciones:

Retiro Parcial de Fondo de Capitalizacidn Individual G. 16.037.592.251
Retiro Total de Fondo de Capitalizacion Individual G.3.742.072.142
Rescate de Aportes: G. 3.302.317.612
Retiro Programado de Fondo de Capitalizacién G. 582.622.800
Subsidios por Solidaridad: 14 casos G. 114.689.908
Subsidios por UTI: 10 casos G. 185.000.000

Convenios y Comunicacion

Ademds de los acuerdos y convenios ya existentes, se firmaron quince nuevos convenios con
diferentes instituciones y casas comerciales a fin de ofrecer a nuestros afiliados mds y mejores
beneficios al momento de realizar sus compras o contratar servicios, los acuerdos incluyen
Cooperativas, Opticas, Farmacias, Colegios, Universidades, Centros Odontoldgicos, Casas de
Electrodomésticos, Hoteles, Joyerias, Estaciones de Servicio, etc.

Uno de los logros del cual este Consejo se siente orgulloso, representa la oportunidad brindada a
entidades solidarias, que por su tamafio no cuentan con la estructura necesaria para otorgar tarjetas
de créditos a sus asociados y que mediante convenios de afinidad entre la Caja Mutual y los mismos,
han podido llegar con dicho servicio a su masa societaria. El primero de estos convenios se firmé el
pasado 25 de octubre de 2012 con la Cooperativa de Ahorro, Crédito y Consumo 24 de Octubre Ltda.
y esta en analisis otras entidades con quienes lograremos cerrar mas convenios de afinidad durante
el 2013.

Con el proposito de mantener informados a nuestros afiliados y clientes acerca de las promociones,
y que los mismos puedan realizar reclamaciones, estamos incorporados a la red social Facebook.
Contamos con servicios de mensajes de texto, a través de la telefonia celular, la pagina Web vy el
buzdn de sugerencias instalado en cada local de la Caja.



Para un mejor posicionamiento y mayor penetracion en el mercado como Institucion que presta
servicios de Jubilacidn voluntaria se llevd adelante el plan de marketing trazado en la planificacion
estratégica, para lo cual se ha contratado una empresa consultora en servicios de comunicacion y
marketing que trabajo muy de cerca con el Consejo de Administracion y el Departamento de
Marketing.

Se realizaron acciones para la fidelizacion de los afiliados, entre las que citamos: facilidad para el
pago de aportes con atrasos a partir de 180 dias; campafias promocionales de créditos con
disminucion de las tasas de interés; promociones para compras con tarjetas de crédito;
participacion en el Black Friday de Asuncion, Encarnacion y de la Semana OFF en Ciudad del Este.

Asimismo se ha conformado el Comité Regional en Ciudad del Este, para apoyar la operativa, captar
nuevos afiliados y agilizar las gestiones crediticias en dicha ciudad.

Marco Legal

En fecha 7 de diciembre, se hizo entrega al ministerio de Hacienda un ejemplar del borrador del
proyecto de reglamentacion de la Ley 3472/2008 de Mutuales, el mismo debe ser estudiado en
dicha Cartera de Estado previo a su remision al Poder Ejecutivo para la promulgacion via decreto.

Resumen de Actividades de los Comités

Seguidamente se presenta un resumen de las actividades desarrolladas durante el afio 2012, por los
distintos comités que coadyuvan con el Consejo de Administracién

Comité de Créditos

El Comité de Créditos, integrado por tres miembros realiza sesiones una vez por semanay en casos
necesarios en forma extraordinaria, en total realizd 46 sesiones ordinariasy 2 extraordinarias.

Corresponde a este Comité el estudio de solicitudes de préstamos tanto para de afiliados como
terceros cuyos montos superan 100 salarios minimos. Cuentan con la colaboracion de los Comités
Regionales de las Sucursales de Encarnaciony Ciudad del Este.

Durante el afio han estudiado 276 operaciones por un total de guaranies 130.158.843.602 de los
cuales fueron aprobadas 129 operaciones por guaranies 25.862.159.040.

Comité de Recuperacion de Créditos

Tiene por objeto atender a los prestatarios con pedidos de refinanciaciones, prorrogas, quitas,
esperas, propuestas de pago, de los créditos que se encuentran en estado de morosidad, ya sea
extrajudicial o judicial.

Integrado  por tres miembros, se relne semanalmente y en casos necesarios en forma
extraordinaria. En total realizd 59 sesiones ordinarias y 2 extraordinarias.

Este Comité se encarga de autorizar los Rescates de Aportes, Retiros Parciales, Retiros Totales, para
aplicarlos a las cancelaciones o pagos parciales, con el objeto de poner al dia los préstamos en
mora.

Comité de Inversiones
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Conformado por tres miembros, tiene a su cargo la labor de orientar la aplicacion de fondos de la
entidad, en inversiones seguras, rentables y liquidas. Con ese objetivo, este comité se ha reunido en
total en 22 oportunidades.

Le corresponde ademas la verificacion del cumplimiento en la aplicacion de las inversiones,
conforme a los Estatutos Sociales y al Reglamento de Inversiones aprobado por el Consejo de
Administracion, segin Resoluciéon 3, Acta 1311, del 10/03/08 y sus modificaciones segun
Resolucion 4, Acta 1505, del 22/11/10 y Resolucion 6, Acta 1572, del 27/10/2011, como también
llevar adelante el estudio de todos los pedidos del Consejo de Administracion relacionados con las
inversiones.

Comité Inmobiliario

Este Comité conformado por cuatro miembros, se han reunido en 58 oportunidades. El afio 2012
trabajo en los dos proyectos inmobiliarios Edificio Casa Matriz y Torre de Departamentos y el Barrio
Privado Luque.

Los planos ajustados fueron entregados por parte del Consorcio GAM en fechas 24 de febrero y 22
de marzo de 2012, posteriormente a esta entrega final del proyecto, se procedié al inicio del
proceso de licitacion para la construccion de la obra que concluyé con la publicaciéon de la
convocatoria en Junio del 2012.

El 10 de Agosto se fijé como fecha de recepcion de Ofertas, oportunidad en que se presentd en
tiempo una sola empresa oferente (AGB. S.A.), otra oferente llego tarde.

Posteriormente el Comité de Evaluacidn de la Caja Mutual, procedié a estudiar la oferta recibida.
Basado en el Informe de Evaluacion, el Consejo de Administracion llegé a la conclusion de que la
oferta no era conveniente a los intereses de la Caja Mutual, declarando desierta la Licitacion en
fecha 27 de agosto de 2012.

El Comité trabajo ademds en la preparacion del pliego de Bases y Condiciones para licitar los
trabajos de fiscalizacion de la obra. Se realizé el llamado través de publicaciones en los periddicos,
se recibieron 4 propuestas, Posteriormente, el Consejo de Administracion declaré desierto por lo
ocurrido en la licitacion de la obra.

Barrio Privado de Luque.

Se obtuvo el permiso de Construccion de parte de la Municipalidad de Luque; se obtuvo también la
Licencia Ambiental de parte de la Seam. Asi mismo culmind la Mensura Judicial iniciada en el afio
2011.

Se recibio el proyecto final elaborado por la empresa ICSISA, encargada del desarrollo del mismo.
Se realizé un concurso de precios para la realizacion de Estudio de suelos complementarios del
terreno y luego se ajustaron los planos estructurales. Se trabajé en la verificacion de computos
presentados por la empresa proyectista y en la preparacion de distintas alternativas de
construccion de las obras del Barrio Privado, considerando modalidades de construccion como la
construccion llave en mano con una sola empresa o con varias empresas. lgualmente se plantearon
alternativas de realizacion del emprendimiento por etapas.



Comité de Reforma de Estatutos.

Conformado por tres miembros. Se ha reunido en 42 oportunidades, a fin de realizar el estudio y
modificacion del Estatuto. Han proyectado los trabajos de modificacion del Estatuto en dos partes.
La primera parte considerada parte institucional ha estudiado y proyectado 125 articulos que
badsicamente trata sobre los aspectos relacionados a la institucion, sus afiliados, asambleas,
autoridades asi como deberes y obligaciones de los referidos.

Este compendio de 125 articulos fue concluido y remitido al Consejo de Administracion en octubre
de 2012. Queda pendiente de concluir la lectura del proyecto de modificacion de la parte
econdmica elaborada por el Comité de Inversiones a fin de conocer su contenido y realizar aportes
al mismo.

Comité de Informatica

El Comité de Informatica, conformado por tres miembros, ha desarrollado varios proyectos para el
mejoramiento del area y para brindar una mejor asistencia a los usuarios. Entre ellos se puede citar:
La evaluacién y seleccion de la empresa proveedora que brindard el servicio tercerizado de
digitalizacion de documentos. El sistema seleccionado permite disefiar, automatizar y analizar los
procesos de negocios de manera que las actividades cotidianas de la Administracién de la Caja
Mutual se vuelven mas agiles y eficaces.

Otro logro del afio constituye el mejoramiento de la seguridad del area de informatica, lo que
permitira ofrecer préximamente servicios a los afiliados via Web. La seguridad informatica, se
enfocd en la proteccion de la infraestructura computacional y todo lo relacionado con esta
(incluyendo la informacidn contenida). Para ello existen una serie de estandares, protocolos,
métodos, reglas, herramientas y leyes concebidas para minimizar los posibles riesgos a la
infraestructura o a la informacion. El Comité se basé en dichas normas para sugerir las mejoras a la
seguridad del area de referencia.

Ademas, durante el 2012 se aboc6 en realizar un control del avance de los trabajos en lo referente
al mantenimiento y mejora del sistema implementado, asi como el mantenimiento preventivo para
evitar posibles fallas.

Comité de Desarrollo Institucional

Conformado por cinco miembros. Es responsable de la publicacién de la revista ONONDIVE, érgano
de difusion trimestral. Igualmente, con el propdsito de fortalecer el espiritu de integraciéon entre
todos, comunicar, acompafar y compartir actividades sociales y deportivas entre funcionarios,
dirigentes, afiliados y beneficiarios, ha organizado y llevado adelante las siguientes actividades:

Festejo del dia del trabajador.
Festejo del dia de la amistad.

Festejo del 27 aniversario de la Institucion que congregd a unos 240 asistentes, contandose entre
ellos ex presidentes, jubilados, dirigentes, afiliados, funcionarios, familiares e invitados especiales.

Por ultimo, la despedida del afio con entrega de premios a funcionarios, que se han destacado en el
alcance de metas.
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Comité de Mutualismo

Conformado inicialmente por tres miembros, luego dos a partir de la segunda quincena de
setiembre, por el fallecimiento del Dr. Silvino Riveros, se reunieron en sesiones ordinarias y
extraordinarias, incluidas las reuniones conjuntas con el Consejo de Administracion, otros comités
y la FEMUPAR, en 83 ocasiones, durante los que han realizado cuanto sigue.

Reformulacion del Proyecto de Reglamentacion de la Ley N2 3.472/08 de Mutualismo. Concluida
esta tarea y una vez aprobado por el Consejo de Administracion fue remitido a la FEMUPAR para ser
tratado por sus respectivos miembros, luego de varias reuniones conjuntas esta reglamentacion fue
aprobada por la federacion a fines del mes de noviembre y fue presentado ante el Ministerio de
Hacienda el 7 de diciembre.

Estudio comparado del Proyecto de Reforma de los Estatutos de la Caja Mutual con la Ley de
Mutuales y el Proyecto de Reglamentacién de la Ley N2 3.472/08 de Mutualismo.

Continuar el proyecto biblioteca de la Caja Mutual de Cooperativistas del Paraguay, para ello se
solicitd la compra de algunos ejemplares literarios sobre temas mutuales, ademas se cuenta ya con
una serie de filmaciones en DVD de conferencias internacionales sobre mutualismo. Estos
materiales se encuentran a disposicion de los directivos y afiliados.

Participacion dentro del espacio de comunicacion y difusion sobre temas mutuales y de interés
general para los afiliados, implementado por la Caja Mutual a través del ciclo de charlas realizadas
los terceros jueves de cada mes. Como también en charlas realizadas en entidades donde |a Caja
Mutual tiene convenios firmados para brindar servicios jubilatorios y otros.

Elevo al Consejo de Administracion una propuesta, con el objeto de que éste drgano solicite
formalmente ante la FEMUPAR la realizacidn de las gestiones necesarias ante el Poder Ejecutivo a
fin de lograr que el dia 29 de mayo sea declarado Dia del Mutualismo Paraguayo.

Comité Regional de Encarnacion

Se compone de cuatro miembros. Se reunieron en 82 oportunidades donde fueron estudiadas 429
solicitudes de créditos.

Realizaron ademas charlas sobre Jubilacion voluntaria, servicios y resefia informativa sobre la Caja,
en total tres charlas.

Participacion activa para la firma de convenios comerciales y presencia en eventos para
promocionar a la Caja y brindar mas servicios a los afiliados radicados en Encarnacion.

Acompafamiento en la participacion de la Caja en la primera Expo Cambyreta, organizada por el
Municipio local, durante dos dias, ocasion en que se promociond los servicios que ofrece la Caja
Mutual, con presencia de sus funcionarios.

Mantuvo reuniones con todos los funcionarios con el fin de escuchar sus inquietudes y analizar el
avance y acciones a tomar en cuanto al logro de la meta propuesta por el Consejopara la Sucursal.

Llevaron a cabo dos reuniones de camaraderia con los funcionarios.



Junto con el Encargado de Sucursal, se contactd con dos afiliados de San Pedro del Parand y de Pilar,
a fin de difundir los beneficios y servicios que ofrece la Caja.

Comité Regional de Ciudad del Este

El Comité Regional de Ciudad del Este, inicid sus operaciones a partir del 8 de Junio con el alto
compromiso de sus miembros de impulsar el crecimiento de la Caja Mutual de Cooperativistas del
Paraguay, a través de la promocion de la entidad en la comunidad de Ciudad del Este y del Alto
Parana.

Se estd trabajando fuertemente para lograr un aumento significativo en la cantidad de nuevos
afiliados, iniciando un convenio con entidades cooperativas de la zona, que daran sus frutos
proximamente.

En el ambito del fortalecimiento de la cartera de créditos, han sido realizadas un total de 24
sesiones, en la cual se han analizado las solicitudes de créditos presentadas por Afiliados y terceros,
donde fueron tratadas sesenta y nueve solicitudes de créditos, por G. 4.705.050.044.

Los créditos que se han recomendado y concedido, brindaron una respuesta efectiva a los
proyectos de los afiliados de la Caja Mutual de Cooperativistas del Paraguay, cumpliendo de esta
manera con el cometido de ser una entidad que busca el bienestar econédmico y social de sus
afiliados brindandoles servicios acorde a sus necesidades.

Palabras Finales

El Consejo de Administracion manifiesta su agradecimiento a todos sus Afiliados,
Beneficiarios y clientes, por toda la confianza puesta en sus miembros, para llevar a cabo
la delicada tarea de administrar esta noble institucién.

A los Directivos, por esa voluntad para lograr el desarrollo y posicionamiento de nuestra
Caja Mutual.

A todos los empleados por contribuir con responsabilidad e idoneidad para el logro de las
metas trazadas, a través del trabajo en equipo.

Muchas gracias.

Consejo de Administracion

»t

“CAJAMUTUAL

DE COOPERATIVISTAS DEL PARAGUAY
LIDER EN JUBILACION VOLUNTARIA




Actividades y Convenios
Caja Mutual 2012

~*
> CAJAMUTUNR

7< . DECOOPERATIVISTAS DEL PARAGUAY

¥ LIDER EN JUBILACION VOLUNTARIA




Cooperativa d. Ahorro, Cre
24 DE ncwm I.!lla

Convenio Cooperativa
24 de Octubre

Convenio Camara
de Comercio
Italo Paraguaya

Universidad
Corporativa

7 CHJHMUTUHL

DE COOPERATIVISTAS DEL PARAGUAY
¥ + 7 LIDER EN JUBILACION VOLUNTARIA




Conferencia sobre
la situacion financiera
de la Caja Mutual

Conferencia sobre IRP

Conferencia sobre
Regulacion de
Administradoras de
Fondos de Jubilacion

Conferencia sobre
Mercado de Valores
y Fondos Jubilatorios



Balance General y Estado
de Resultados

Resultados por Sucursales

Estado de Evolucion de
Patrimonio Neto

Estado de Flujo de Efectivo

Notas a los Estados Financieros
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Balance General

-

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO CERRADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012
CON CIFRAS COMPARATIVAS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011(EXPRESADO EN GUARANIES)

ACTIVO NOTAS Ano 2012 Ano 2011

REALIZABLE A CORTO PLAZO

DISPONIBILIDADES 5

Caja 51 1.212.811.242 1.430.069.757

Instituciones Financieras 5.2 3.229.039.742 992 582 453
4.441.850.984 2.422.642.210

CREDITOS

Créditos por Intermediacion Vigentes

Colocaciones — Inversiones 6 218.309.389.972 183.881.662.416

Deudores p/Prod. Finan-Colocaciones T 7.989 906.736 10.465.373 481

Préstamos 8 126.875.850.201 121.388.883.809

Deudores por Productos Financieros 1.868.527.041 1.545.176.272

Previsiones -27.770.683 -50.794.685

Creéditos Diversos
Créditos Diversos 9
(Previsiones)

355.015.903.267

9.514.265.326
-406.228 049

317.230.301.2983

9.093.790.376
-558.511.444

9.108.037.277

8.535.278.932

EXISTENCIAS
Material de Escritorio y Otros 14

80.163.636

66.028.340

REALIZABLE A LARGO PLAZO

Créditos por Intermediacion Vencidos

Créditos Vencidos y en Gestion de Cobro

Deudas en Plan de Regulariz

Créditos Morosos 10
Deudores por Productos Financieros

(Previsiones)

80.163.636

1.713.664 942
572.310.703
15.151.697.142
557.461.569
-14.943.337.677

66.028.340

2.026.196.564
646.726.449
13.021.494.615
452 285 502
-12.209.596.510

3.051.796.679

3.937.106.620

Otras Inversiones 1
Bienes Adquiridos en Recup.

Bienes Inmobiliarios 111
(Previsiones)

637.461.895 48.318.982
7.548 506 439 6.710.631.994
-42.918.982 -23.191.302
8.143.049.352 6.735.659.674

BIENES DE USO
Bienes de Uso- Propios 12

10.996.199.006

10.988.502.422

10.996.199.006

10.988.502.422

CARGOS DIFERIDOS
Cargos Diferidos 13

83.918.696

219.936.394

83.918.696

219.936.394

TOTALACTIVO

350.135.455.885

%

Lic. Elisabetta d® Riveros

i€. Wilma Nufj
Contador

~CésanVargas P.
Sub - Gerente Administrativo

390.920.918.897
\

Lic. Sebastigh Aranda
Tesgfero
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Balance General

A

Li€. Wilra Nufifz
Contador

D

~CesanVargas P.
Sub - Gerente Administrativo

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO CERRADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012
CON CIFRAS COMPARATIVAS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011(EXPRESADO EN GUARANIES)
NOTAS P L
PASVO Afio 2012 Afio 2011
EXIGIBLE A CORTO PLAZO
Obligaciones por Intermediacion - 679.320.065
Obligaciones Diversas 15 136.648.946.890 115.056.789.211
Provisiones y Previsiones
321.855.187 249 652 445
136.970.802.077 115.985.761.721
EXIGIBLE A LARGO PLAZO
Reserva Matematica 16 13.937.177.385 13.781.033.670
13.937.177.385 13.781.033.670
TOTAL PASIVO 150.907.979.462 129.766.795.391
PATRIMONIO NETO
Capital Social 17 183.184.020.621 169.524.274 211
Reserva de Revallio 7.438.886.231 6.962.051.626
Reservas Estatutarias y Otras 18 17.734.401.403 15.768.673.730
Resultado del Ejercicio 31.655.631.180 28.113.660.927
TOTAL PATRIMONIO NETO 240.012.939.435 220.368.660.494
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 390.920.918.897 350.135.455.885

Lic. Elisabetta
Gerente Gener;

S

Lic. Mari

Lic. Sebastigh Aranda
Tesgfero

~

va [sonzdleq de Alfonso




Estado de Resultados

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO CERRADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012
CON CIFRAS COMPARATIVAS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011(EXPRESADO EN GUARANIES)
ESTADO DERESULTADOS NOTAS Aho 2012 ARo 2011
INGRESOS OPERACIONES DE INVERSIONES 19
Intereses Cobrados por Operaciones de Créditos 22.649.393.768 23.622.677.767
Intereses Ganados sobre Inversiones y Ahorros 27.267.367.103 21.959.062.096
Ingresos por Tarjetas de Créditos 3.204.668.358 3.086.820.571
53.121.429.229 48.668.560.434
INGRESOS OPERACIONES CON AFILIADOS Y BENEFICIARIOS- 20
Aporte no Reembolsable y Otros Aportes 30.375.000 52.650.000
Contribucién Mensual Estatutaria 104.482.695 100.429.847
Recupero de Reclamo 73.497.701 43.949.981
Ingresos Varios 399.506.258 388.066.484
607.861.654 585.096.312
Menos:
EGRESOS OPERACIONALES 21
Gastos de inversiones financieras (salarios, incluye comisiones,
previsiones etc.) 11.560.928.291 11.234.317.433
Gastos de Administracion 7.031.581.827 6.586.159.281
18.592.510.118 17.820.476.714
RESULTADOS OPERATIVOS 35.136.780.765 31.433.180.032
MAS OTROS INGRESOS/EGRESOS
Alquileres, ventas por adjudicaciones 93.006.959 586.396.006
93.006.959 586.396.006
RESULTADOS ANTES DE DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 35.229.787.724 32.019.576.038
Depreciaciones bienes de uso 787.662.434 768.495 235
Amortizaciones de cargos diferidos 77.796.707 64.788.173 |
RESULTADOS NETOS 34.364.328.583 31.186.292.630
RESERVAS MATEMATICAS Y TECNICAS 22
Reservas 2.708.697.403 3.072.631.703
2.708.697.403 3.072.631.703
RESULTADO DEL EJERCICIO 23 31.655.631.180 28.113.660.927
3 ~CesanVargas P. Lic. Elisabetta ¢& Riveros Lic. Sebastigh Aranda  Lic. Marid’Eva [sonzdleq de Alfonso
\ Contador Sub - Gerente Administrativo Gerente Genery Tesgfero /
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Resultados por Sucursales

/ Al 31 de diciembre de 2012 en miles de guaranies )

MATRIZ KM5 SANLORENZO MCAL.LOPEZ ACCESO SUR ENCARNACION CDE
TOTALACTIVO 352534865  17.691.295 6.673.192 9.668.156 2.116.035 2.254.630 A7.254
TOTAL PASIVO 144873766 3.314.858 865.982 1412254 202.785 188.782 49552
PATRIMONIO 207.661.009  14.376.437 5.807.209 8.256.902 1913250 2.065.848 §6.807
PATRIMONIO 183.261226 11414807 4763118 5610246 1440600 1634792 232519
RENTABILIDAD A DISTRIBUIR 24.309 873 2961631 1.044.091 2645655 4725650 431.056 299326
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 352534865  17.691.295 6.673.192 9.668.156 2.116.035 2.254.630 A7.254
INGRESOS 40.188.375 4.237.990 2.400.469 4.424.446 1.779.3% 1.816.694 595989
TOTALES 40.188.375 4.237.990 2.400.469 4.424.446 1.779.30 1.816.694 595.989
EGRESOS 15.788.502 1.276.360 1.356.377 1.778.790 1.306.746 1.385.638 895.315
RENTABILIDAD A DISTRIBUIR 24.308873 2961631 1.044.001 2.645.655 4725650 431.056 -209.326
TOTALES 40.188.375 4.237.990 2.400.469 4424446 1.779.396 1.816.694 595.989

Estado de Evolucion del Patrimonio Neto

/ Por el periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2012 \
Con cifras comparativas al 31 de diciembre de 2011
(Expresado en Guaranies)
Saldo al Saldo al
Concepto 31.12.2011 Aumento Disminucion 31.12.2012
Fondo de Afiliados 169.524.274.211 17.003.698.222 -3.343.951.812 183.184.020.621
Fondo Proteccion al Crédito 3.027.235.114 420.557.159 -147.293.655 3.300.498.618
Fondo de Cobertura Contra Fraude 328.093.115 47.391.277 0 375.484.392
Fondo de Fluctuacion de Resultado 7.911.202.626 1.645.072.892 0 9.556.275.518
Fondo de Solidaridad 2.840.728.995 114.689.908 -114.689.908 2.840.728.995
Reserva Renta Diaria UTI 1.261.413.880 185.000.000 -185.000.000 1.261.413.880
Reserva de Revaluo 6.962.051.626 476.834.605 0 7.438.886.231
Reserva de Autoseguro Responsabilidad
Civil 400.000.000 0 0 400.000.000
Resultado del Ejercicio 28.113.660.927 31.655.631.180 -28.113.660.927 31.655.631.180
Totales 220.368.660.494 51.548.875.243 -31.904.596.302 240.012.939.435
i€. Wilma Nufigz ~CésanVargas P. Lic. Elisabetta Lic. Seba;g?(Aranda Lic. Marid’Eva Gonzdleq de Alfonso
Contador Sub - Gerente Administrativo Gerente Gener; Tesgrero i j




Estado de Flujo de Efectivo

-

Por los ejercicios cerrados al 31 diciembre de 2012 y 2011

ANO 2012

ANO 2011

FLUJO DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE OPERACION
Ventas (Intereses sobre Créditos y tarjetas de Créditos)

Pago a Proveedores

Efectivo pagado a empleados, honorarios profesionales y tecnicos
Otros ingresos

25.854.062.126
-6.773.662.915
-9.215.233.415

607.861.654

26.709.498.338
-6.265.307.485
-8.364.388.855

941.624.168

TOTAL DE FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES OPERATIVAS
ANTES DE CAMEIOS EN ACTIVOS Y PASIVOS OPERATIVOS

10.473.027.450

13.021.426.166

(Incremento) Decremento en Activos Operativos
Clientes (Créditos Otorgados)

-8.432.250.813

-8.117.340.186

-8.432.250.813

-8.117.340.186

Incremento (Decremento) en Pasivos Operativos
Jubilaciones Pagadas

-2.314.342.933

-2.209.615.934

-2.314.342.933

-2.209.615.934

TOTAL FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES OPERATIVAS

FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE INVERSION
Inversiones

Intereses ganados sobre inversiones

Adquisicién de Bienes de Uso e Intangibles

Alquileres Cobrados

Utilidad por Venta de Bienes Adjudicados

-273.566.296  2.694.470.046
-32.790.235.257  -35.942.234.878
27.267.367.103  21.959.062.096

-318.524.412 -254.128.257

66.300.000 39.000.000
26.706.959 547.396.006

TOTAL FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE INVERSION

-5.748.385.607

-13.650.905.033

FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Fondo de Afiliados por Aportes
Reservas - Fondo de Solidaridad
Reservas - Reserva Renta Diaria U.T.l.
Distribucion de Excedentes

36.457.158.806
-114.689.908
-185.000.000
-28.113.660.927

35.776.022.080
-79.682.628
-77.500.000
-26.842.006.145

TOTAL FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

8.043.807.971

8.776.833.307

Efecto del Tipo de Cambio s/ el Efectivo y sus Equivalentes

CAMBIO EN EFECTIVO Y EQUIVALENTES

-2.647.294

2.019.208.774

-269.710.531

-2.449.312.211

TOTAL DE EFECTIVO Y SUS EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO

2.422.642.210

4.871.954.421

TOTAL DE EFECTIVO Y SUS E@UIVALENTES AL FINAL QEL PERIOD

4.441.850.984

2.422.642.210

Lic. Elisabetta ¢ Riveros
Gerente Genery

~CesanVargas P.
Sub - Gerente Administrativo

i
Li€. Wilma Nufigz

Contador

S

Lic. Sebastigh Aranda
Tesgtero

Lic. Mari

va [sonzdleq de Alfonso
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Notas a los Estados Financieros al 31 de Diciembre 2012

NOTA 1. ELENTE

1.1 Naturaleza Juridica

La Caja Mutual de Cooperativistas del Paraguay fue constituida el 6 de Octubre de 1985. Sus
Estatutos Sociales fueron aprobados por Decreto N2 15174 de Fecha 29 de Abril de 1986 y sus
modificaciones reconocidas por Decreto del Poder Ejecutivo N2 20987 del 30 de marzo de 1987, N
11520 del 8 de noviembre de 1991, N2 17493 del 13 de junio de 1997, N2 1092 del 17 de diciembre
de 2008.

Las ultimas modificaciones registradas fueron aprobadas por Asamblea General Extraordinaria de
fecha 29 de agosto de 2008. Dichas modificaciones fueron registradas en la Direccion de Registros
Publicos, seccion Personas Juridicas y Asociaciones, segun Escritura Publica N2 39 de fecha 11 de
noviembre de 2008. Asamblea General Extraordinaria de fecha 19 de marzo de 2010. Dichas
modificaciones fueron registradas en la Direccidon de Registros Publicos, seccidon Personas Juridicas
y Asociaciones, segun Escritura Publica.

La Caja Mutual de Cooperativistas del Paraguay, a partir del Ejercicio 1997 ha adoptado el sistema
de capitalizacion individual de fondos formada por una suma inicial de aportes acumulados al 31 de
diciembre de 1996, mas la porcidn de los resultados obtenidos netos de los beneficios Jubilatorios
acreditado semestralmente, mas los aportes mensuales de cada afiliado a partir del 1 de enero de
1997.

NOTA 2. BENEFICIOS Y SERVICIOS

Conforme a las disposiciones estatutarias, La Caja podra otorgar a sus afiliados y beneficiarios los
siguientes beneficios y servicios:

Jubilacién Ordinaria.

Jubilacién Extraordinaria.

Jubilacién Inmediata.

Retiro total de Fondos de Capitalizacion.

Retiro Programado de Fondos de Capitalizacion.

Retiro Programado con Jubilacién Diferida.

Pension al Conyuge Supérstite e Hijos Menores o Incapacitados

S@ ™0 a0 oo

Rescate por Retiro o Fallecimiento del Afiliado;
Préstamos Personales.

Seguros de Vida, por Incapacidad, y otros seguros.
Cualquier Otro Beneficio por Vejez, Sobre Vivencia, Muerte o Incapacidad
que sea Instituido en Asamblea General.

= T

l. Otros servicios instituidos por el Consejo
m. Otros Beneficios Provenientes de Fondos Instituidos o Creados en Asamblea General.



NOTA 3. EJERCICIO
Los presentes estados financieros, corresponden al periodo del 272 ejercicio de la Caja Mutual de
Cooperativistas del Paraguay, cerrado el 31 de diciembre de 2012.

NOTA 4. POLITICAS CONTABLES

Las principales politicas de contabilidad aplicadas por la Caja Mutual en la preparacién de sus
estados financieros son las siguientes:

4.1 - Base de Valuaciéon

Los estados financieros han sido preparados sobre la base de costos histéricos, sin reflejar las
variaciones en el poder adquisitivo de la moneda, con excepcidn de los bienes del activo fijo que son
revaluados anualmente de acuerdo a las disposiciones de las Leyes 125/91 y 2421/04, sus
reglamentaciones y lo expresado en el punto 4.2, siguiente. (Ver, ademas, notas 4.5y 4.6).

4.2 - Moneda Extranjera
La Caja Mutual posee activos en moneda extranjera (Ddlares Americanos) que, al cierre de los
periodos informados, estan valuados al tipo de cambio proveido por el Banco Central del Paraguay.

4.3 - Previsiones

La Caja Mutual de Cooperativistas del Paraguay, basado en un criterio de prudencia, aplica en la
clasificacion de su Cartera de Préstamos, el porcentaje de previsiones establecido en la Resolucion
N2 8 Acta N2 252 del Directorio del Banco Central del Paraguay, de fecha 30 de diciembre de 1996.

Asimismo, se realiza la prevision del 100% sobre las cuentas Deudores Varios Seguros Sobre
Créditos, Deudores Varios Gastos Judiciales y Deudores Varios Cooperativa Caaguazu.

Acerca de los Inmuebles adjudicados, la prevision se realiza de acuerdo al Articulo 69 de la Ley
861/96 y considerando el calendario de previsiones establecido por la Resolucion N2 6, Acta N2 135
de fecha 16 de septiembre de 1999, del Directorio del Banco Central del Paraguay.

4.4 - Cargos Diferidos.
La Caja Mutual adopta como politica amortizar los cargos diferidos en tres afios. Este rubro esta
compuesto por la apertura de sucursales.

4.5 - Bienes de uso

El activo permanente se halla valuado a su costo de adquisicidn y revaluados segun los coeficientes
de revaltio proveidos por la Subsecretaria de Estado de Tributacion. El incremento por revalto es
registrado en el patrimonio neto.

4.6 - Depreciaciones

La depreciacion es calculada teniendo en cuenta la vida util estimada de cada bien. Los coeficientes
de revalio son proveidos por la Subsecretaria de Estado de Tributacion en forma mensual,
conforme a las variaciones del indice de precio al consumidor publicado por el Ministerio de
Hacienda.

4.7 - Reconocimiento de Ingresos
La Caja Mutual de Cooperativistas del Paraguay utiliza el método de lo devengado para el
reconocimiento de los ingresos en concepto de intereses sobre los créditos y conforme a lo
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establecido en la Resolucion N2 8/96 del BCP. Los demds ingresos se reconocen conforme a su
realizacion.

NOTA 5. DISPONIBILIDADES

Los saldos de este rubro, estan compuestos por fondos disponibles en poder de la Caja, depdsitos
en cuentas corrientes y caja de ahorros en los diferentes bancos y cooperativas de plaza, su saldo, al
31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, es el siguiente:

NOTA 5.1 - Caja

-

(Expresado en Guaranies)

\

Caja 31M12/2012 31/12/12011

Recaudaciones a Depositar-Efectivo 295.634.486 288.989.959
Fondo Fijo 13.300.000 13.300.000
Fondo de Cambio 11.200.000 11.200.000
Fondo de Cuentas a Rendir 50.000.000 50.000.000
Fondo para Adelanto de Tarjeta de Crédito 65.900.000 75.000.000
Recaudaciones a Depositar Cheques 651.776.756 866.569.798
Fondo Western Union 125.000.000 125.000.000
Total 1.212.811.242 1.430.059.757

NOTA 5.2 - Instituciones Financieras

-

~N

Entidades Bancarias (WW
Banco Nacional de Fomento 13.800.087 14.567.323
Sudameris S.A. 150.956 545.618
Citibank N. A. 336.950.713 152.441.839
BBVA Banco 218.513.789 46.628.629
Banco Regional S.A. 91.924.129 34.034.611
Banco ITAU - Guaranies 2.004.442.944 481.990.103
Banco ITAU - Dolares 1.058.601 19.362.334
Banco Continental 470.742.476 218.789.900
Banco Familiar S A E.CA. 1.338.576 7.920.639
Financiera Interfisa S. A. 1.488.900 1.561.059
Bancop Caja Ahorro 3.307 -
Total 3.100.414.478 977.842.054
Cooperativas de Ahorro y Créditos 31/12/2012 31/12/2011
Coop. Universitaria C. Ahorro 122.057.920 9.134.208
Coomecipar C. Ahorro 1188951 90.605 763.491
Coop. Medalla Milagrosa C/Ahorro 1.025.544 171.578
Total 123.174.069 10.069.277




f (Expresado en Guaranies) \

Aportes en Cooperativa 31/12/2012 31/12/12011

Coop. Universitaria Ltda. Cta. 3.073.949 2.754.949
Coomecipar Ltda.Cta. Aportes Socio 11.889 1.433.094 1.166.666
Aporte Coop. Medalla Milagrosa Ltda. 381.153 306.007
Aportes Cooperativa Luque Ltda. 217.999 187.500
Cooperativa Coronel Oviedo Ltda. 345.000 256.000
Total 5.451.195 4.671.122

(T )

Total Instituciones Financieras 3.229.039.742 992.582.453

\Total Disponibilidades 4.441.850.984 2.422.642.210

/

NOTA 6. INVERSIONES FINANCIERAS

Las colocaciones son efectuadas en bancos y financieras, cooperativas y otras instituciones, a
diversas tasas. Los saldos, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, son los siguientes:

[ (Expresado en Guaranies) \
Inversiones Financieras 31/12/2012 31/12/2011
Inversiones a Confirmar 4.158.400.000 -
Inversiones en Bancos 127.775.000.000 96.805.000.000
Inversiones en Financieras 26.000.000.000 28.350.000.000
Otras Empresas de Intermediacién - bonos 29.981.289.972 29.836.293.002
Otfras Instituciones Financieras 2.794.700.000 978.300.000
Coop. de Ahorro y Crédito-Inversiones 27.600.000.000 27.912.069.414
Total 218.309.389.972 183.881.662.416

N

NOTA 7. DEUDORES POR PRODUC. FINANCIEROS COLOCACIONES

Este rubro representa a los saldos de productos financieros devengados y no cobrados generados
por las colocaciones en instituciones financieras. La composicion del rubro al 31 de diciembre de
2012y 2011, se detalla en el cuadro siguiente:

(Expresado en Guaranies)
Deudores por Productos Finan — colocaciones 31/12/2012 31/12/2011
Prod. Financ. A Cobrar — Colocaciones 35.833.630.682 34.911.292.253
Productos Financieros Documentados 698.963.633 99.032.224
Prod. Financ. A Devengar — Coloc. -28.000.366.813 -24.446.778.520
Productos Financieros Documentados -542.320.766 -98.172.476
Total 7.989.906.736 10.465.373.481

NOTA 8. PRESTAMOS

Bajo este rubro se exponen los saldos de los préstamos otorgados a afiliados de la Caja, Empresas
Cooperativas, Asociaciones de Empleados con personeria juridica y sin fines de lucro, como también
a los empleados de la Caja, y otros.
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La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2012 y 2011, se detalla en el cuadro siguiente:

(Expresado en Guaranies)

Préstamos 31/12/2012 31/12/2011

Prestamos Plazo Fijo 10.625.403.828 2.616.456.583
Préstamos Amortizable 103.235.087.995 105.970.115.275
Deudores por Tarjetas de Créditos 10.145.029.785 9.296.638.767
Cheques Diferidos Descontados 2.870.328.593 3.505.673.184
Total 126.875.850.201 121.388.883.809

NOTA 9. CREDITOS DIVERSOS

Bajo esta denominacidn se agrupan anticipos a empleados, anticipos a proveedores y anticipo de
rendimiento. La composiciéon del rubro, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, se presenta a
continuacion:

(Expresado en Guaranies)

Créditos Diversos 31/12/2012 31/12/2011

Cargos Pagados por Anticipado 7.666.437.864 6.837.918.231
Anticipos al Personal 22.241.506 20.493.749
Deudores por Venta de Bienes a Plazo 41.836.504 54.667.117
Gastos a Recuperar - 10.138.968
Diversos — Ctas. a Cobrar 1.783.749.452 2.170.572.311
Total 9.514.265.326 9.093.790.376

NOTA 10. CREDITOS MOROSOS

En esta cuenta se incluyen los créditos transferidos de las cuentas de créditos en Gestion o de las
Cuentas en Deudores en Plan de Regularizacion conforme a las transferencias de las cuentas. La
composicion del rubro, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, se presenta a continuacion:

(Expresado en Guaranies)

Créditos Morosos 31/12/2012 31/12/2011

Créditos Morosos a Plazos 14.140.754.392 12.113.725.500
Créditos Morosos — Tarjetas 1.010.942.750 907.769.115
Total 15.151.697.142 13.021.494.615

11. OTRAS INVERSIONES

El rubro comprende otras inversiones realizadas principalmente relacionadas a inmuebles. El
principal componente del rubro corresponde a la cuenta Otros Bienes Inmobiliarios, cuya
composicion, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, se presenta a continuacion:

11.1 INVERSIONES INMOBILIARIAS

El saldo de esta cuenta representa la inversion realizada por La Caja Mutual de Cooperativistas del
Paraguay en concepto de compra del inmueble situado en la Avenida Mariscal Lopez 5070, lindero
a la Suc. Mcal. Lépez, en donde se prevé la construccion de un edificio de departamentos y la sede
de la Casa Matriz.

El otro inmueble se halla situado en la Ciudad de Luque donde se prevé la construccion del barrio
cerrado. Elsaldo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es el siguiente:



(Expresado en Guaranies)

Inversiones Inmobiliarias 31/12/2012 31/12/2011

Inversiones Inmobiliarias — Futura Casa Matriz 3.449.581.673 2.935.197.976
Inversiones Inmobiliarias — Barrio Cerrado Luque 4.098.924.766 3.775.334.018
Total 7.548.506.439 6.710.531.994

NOTA 12. BIENES DE USO

El saldo de la cuenta corresponde a los activos adquiridos como Bienes de Uso Propio, menos la
correspondiente depreciacion acumulada de los bienes. Estos son revaluados y depreciados
conforme lo establece la SET. La composicion de este rubro, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, se

presenta en el siguiente cuadro:

Ve

(Expresado en Guaranies) \

Bienes de Uso Propio

31/12i2012

31/12/2011

Valor Revaluado — Edificio

3.574.582.495

3.475.709.211

Depreciaciones Acumuladas — Edificio

-1.085.482.611

-991.455.870

Valor Historico Revaluado — Terreno

6.311.703.275

6.070.112.786

Valor Muebles e Instalaciones

4.366.839.708

4.160.406.854

Depreciaciones Acumuladas Muebles e Instalaciones

-2.617.561.061

-2.283.218.530

Valor Revaluado — Equipos de Informatica

4.515.405.661

4.345.087.605

Depreciaciones Acumuladas Eqg. de Informatica

-4.069.279.461

-3.788.139.634

Total

10.996.199.006

10.988.502.422

-

/

NOTA 13. CARGOS DIFERIDOS

El saldo de la cuenta corresponde a gastos de constitucion de sucursales y futura Casa Matriz. La
composicion de este rubro, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, se detalla a continuacion:

4 (Expresado en Guaranies) )\
Cargos Diferidos 31/12/2012 31/12/2011
Gastos de Constitucién — Suc. San Lorenzo - 88.612.028
Gastos de Constitucion — Suc. Acceso Sur 128.874.060 128.874.060
Gastos de Constitucion — Suc. Encarnacién - 32.928.500
Gastos Futuros Casa Matriz — Mcal. Lépez - 58.220.991
Gastos de Constitucion — Suc. CDE 103.450.953 103.450.953
Sub Total 232.325.013 412.086.532
Depreciaciones Acumuladas Gastos de Constitucion -148.406.317 -192.150.138

\Total 83.918.696 219.936.394 .

NOTA 14. MATERIAL DE ESCRITORIOS Y OTROS

Bajo esta denominacion, la Caja mantiene los activos adquiridos como utileria, insumos
informaticos y folletos promocidnales que son descargados conforme al consumo de los mismos y
cargados a resultados. La composicidon de este rubro, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la

siguiente:

(Expresado en Guaranies)

Material de Escritorio y Otros 31/12/2012 31/12/2011

Existencia de Utiles de Oficina 50.336.589 34.710.991
Existencia de Insumos de Informatica 16.660.725 23.099.983
Existencia de Folletos 1.161.731 2.776.459
Existencia de Tarjetas de Créditos 12.004.591 5.440.907
Total 80.162.636 66.028.340
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NOTA 15. OBLIGACIONES DIVERSAS

Las deudas con socios por aportes, anticipos de prestatarios y otros conceptos son registrados bajo
esta denominacion. El detalle de su composicion, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, se presenta
en el siguiente cuadro:

/ (Expresado en Guaranies) \
Otras Obligaciones Diversas 31/12/2012 31/12/2011
Acreedores Sociales - IPS 109.260.285 104.534.147
Jubilaciones - NOTA 15.1 130.486.981.220 109.918.879.143
Reservas Técnicas - NOTA 15.2 4.400.467.125 3.877.708.851
Cuentas a Pagar - Residentes- NOTA 15.3 1.591.854.890 1.124.973.452
Ingresos Percibidos No Devengados 60.383.370 30.693.618

[Total 136.648.946.890 115.056.789.211

NOTA 15.1 JUBILACIONES

Estas cuentas corresponden a la provision para el pago de las jubilaciones que se rigen por el
sistema anterior y los que ya se acogen al sistema actual, segun los articulos 71 y 81 de los estatutos
sociales.

La composicion del saldo, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

(Expresado en Guaranies)

Jubilaciones 311212012 3111212011

Jubilaciones a Pagar Sist. Ant. 2.166.918.640 2.117.450.280
Fondo Afil. Art. 81 Aportes 68.202.320.570 55.773.837.653
Fondo Afil. Art. 81 Rendimiento 59.866.449.325 51.825.881.172
Jubilaciones a Pagar Sist. Actu. 251.292.685 201.710.038
Total 130.486.981.220 109.918.879.143

NOTA 15.2 RESERVAS TECNICAS

Las reservas técnicas son fondos establecidos para cubrir la pension por fallecimiento de los
afiliados activos y los de jubilacion extraordinaria, en la medida en que uno u otro caso suceda, se
da aplicacion a los beneficios minimos instituidos en los articulos 74 y 86 de los estatutos sociales.

La composicion del saldo de este rubro, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

(Expresado en Guaranies)

Reservas Técnicas 3111212012 31/1212011

Reservas Técnicas por Beneficio 2.200.233.563 1.938.854 426
Reservas Técnicas Jub. Vitalicia Ord. 2.200.233.562 1.938.854.425
Total 4.400.467.125 3.877.708.851




NOTA 15.3 CUENTAS A PAGAR

En esta cuenta se registran saldos de deudas por diversos conceptos, tal y como se detalla en la
composicidn del saldo de este rubro, al 31 de diciembre de 2012 y 2011:

(Expresado en Guaranies)

Cuentas a Pagar — Residentes 31/12/2012 31/12/2011

Cuentas a Pagar 190.814.034 181.842.545
Retiros de Fondos a Pagar 3.628.285 131.791
Fondos de Afiliados por Aportes a Rendir 4.276.397 4.932.000
Honorarios a Pagar 112.211.192 65.187.218
Dietas a Pagar 8.887.175 11.561.000
Fondo a Reponer 1.485.120 -
Renunciantes a Pagar 7.655.959 6.080.266
Comisiones y Viaticos a Pagar 3.140.338 15.044.483
Reembolso Gastos Judiciales 820.893 435.512
Retenciones de IVA a Pagar 21.809.867 20.219.803
Retenciones s/ Créditos 227.977.027 98.196.641
Cuentas a Pagar p/Oper. Tarjetas 331.510.547 240.357.775
Remuneraciones a Pagar 80.186.694 69.274.934
Acreedores Varios 597.451.362 411.709.484

\Total 1.591.854.890 1.124.973.459

NOTA 16. RESERVA MATEMATICA

Las reservas matematicas se constituyen para los futuros pagos en concepto de renta, del régimen
anterior y jubilados de renta vitalicia ordinaria Art.71, por esta razon esta expuesto en el pasivo. La
composicion del saldo de este rubro, al 31 de diciembre de 2012y 2011, es la siguiente:

(Expresado en Guaranies)

Reservas Matematicas 31/12/12012 31/12/2011

Reserva Matematica 11.321.904.150 11.574.777.909
Reserva Matematica Jub. Vitalicia Ord. 2.615.273.235 2.206.255.761
Total 13.937.177.385 13.781.033.670

NOTA 17. CAPITAL SOCIAL

El Capital de la Caja Mutual se constituye de acuerdo al Articulo 82 inciso a y b de los estatutos
sociales. El detalle de su composicién, al 31 de diciembre de 2012 y de 2011, se presenta en el
siguiente cuadro:

(Expresado en Guaranies)

Capital Integrado 31/12/12012 31/12/2011

Fondo Afiliados por Aportes 96.861.977.747 88.771.498.412
Fondo Afiliados por Rendimiento 83.322.042.874 80.752.775.799
Total 183.184.020.621 169.524.274.211

Fondo de Afiliado Por Aporte: este fondo estd constituido por la suma de los aportes individuales
de captacion.
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Fondo de Afiliado por Rendimiento: de los ingresos totales obtenidos por las gestiones econdmicas
de la Caja Mutual, se deducen los gastos normales de operacidn, asi como las depreciaciones de los
bienes de uso y cargos diferidos, las reservas y previsiones. El saldo asi obtenido constituye el
excedente del ejercicio, que es distribuido integramente entre los fondos individuales de los
afiliados en forma proporcional a sus montos y permanencias.

NOTA 18. RESERVAS ESTATUTARIAS Y OTRAS

En esta cuenta se indican las reservas creadas con cargo a utilidades obtenidas al cierre del ejercicio
econdmico, La composicion del saldo de este rubro, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, se detalla
en el cuadro siguiente:

(Expresado en Guaranies)

Reservas Estatutarias 31/12/2012 31/12/2011

Fondo de Fluctuacion de Resultados 9.5566.275.518 7.911.202.626
Fondo de Solidaridad 2.840.728.995 2.840.728.995
Reserva Renta Diaria UT . 1.261.413.880 1.261.413.880
Fondo Proteccién de Créditos 3.300.498.618 3.027.235.114
Fondo de Cobertura ¢/ Fraude TC 375.484.392 328.093.115
Reserva de Autoseguro Resp. Civil 400.000.000 400.000.000

\T otal 17.734.401.403 15.768.673.730/

Fondo de Fluctuacion de Resultados:
Este fondo esta integrado por una porciéon del excedente anual, a los efectos de cubrir la diferencia
entre la tasa técnica y el resultado obtenido.

Fondo de Solidaridad:
Es un fondo que provee asistencia econdmica a los beneficiarios para los casos de fallecimiento o
incapacidad.

Reserva de Renta Diaria UTI:
Registra el establecimiento de un fondo para beneficio de renta diaria por internacion en unidad de
terapia intensiva.

Fondo de Proteccion al Crédito:
Para constitucion de este fondo, se descuenta un porcentaje en la emision de cada crédito para
cubrir el seguro de vida de los beneficiarios de los créditos otorgados por la caja.

Fondo de Cobertura ¢/ Fraude T.C.:
Este fondo se constituye en cada emision de tarjetas de créditos nuevos y renovaciones para
cobertura de fraude contra el usuario.

Reserva de Auto Seguro Responsabilidad Civil:
Esta reserva se realiza a los efectos de cubrir eventuales siniestros que podrian ocurrir en las
instalaciones de la Caja Mutual.

NOTA 19. INGRESOS OPERACIONALES

El saldo de este rubro corresponde a los ingresos generados por los intereses ganados sobre
préstamos, inversiones en entidad financiera y tarjetas de créditos otorgados, realizados conforme
alas politicas de reconocimiento de los ingresos. El detalle de su composicion, al 31 de diciembre de
2012 y de 2011, es el siguiente:



(Expresado en Guaranies)

Intereses Sobre Créditos 31/12/2012 31/12/2011
Intereses Ganados Sobre Créditos 21.435.259.657 22.432.805.110
Intereses Ganados Sobre Créditos Vencidos 110.773.677 113.579.944
Intereses Ganados Sobre Créditos Gestion 159.033.106 125.225.734
Intereses Ganados Sobre Créditos en Mora 603.433.201 602.409.585
Sub. Total 22.308.499.641 23.274.020.373
Intereses Punitorios Moratorios Sobre Créditos 340.894.127 348.657.394
Sub. Total 340.894.127 348.657.394
Total 22.649.393.768 23.622.677.767
Intereses sobre Inversiones y Ahorros 31/12/2012 31/12/2011 \

Intereses Ganados sobre Inversiones y Ahorros

27.267.367.103

21.959.062.096

Total

27.267.367.103

21.959.062.096

N

/

ngresos por Tarjetas de Créditos

[I Tarj de Crédi 31/12/2012 31/12/2011 \
Ingresos por Tarjetas de Créditos 3204 668.358 3.086.820 571
Total 3.204.668.358 3.086.820.571

NOTA 20. INGRESOS OPERACIONALES

El saldo de este rubro corresponde a los ingresos generados con Afiliados y Beneficiarios, por
ingresos sobre aportes, recupero de gastos administrativos de créditos. El detalle de su

composicion, al 31 de diciembre de 2012 y de 2011, es el siguiente:

(Expresado en Guaranies)

Ingresos por Aportes 31/M12/2012 3112/2011

Aporte no Reembolsable 30.375.000 52.650.000
Contribucién Mensual Estatutaria 104.482.695 100.429.847
Recupero de reclamos 73.497.701 43.949.981
Ingresos Varios 399.506.258 388.066.484
Total Ingresos 607.861.654 585.096.312

NOTA 21. EGRESOS OPERACIONALES

En este rubro se registran sueldos, aguinaldos, servicios sociales entre otros beneficios abonados al
personal de la Caja Mutual, comisiones, dietas y todos los gastos administrativos, mas los impuestos
y diferencias de cambio. Su saldo, al 31 de diciembre de 2012 y de 2011, se detalla a continuacidn:

(Expresado en Guaranies)
Egresos Operacionales 3112/2012 31/12/2011

Gastos de Inversiones Financieras

11.560.928.291 11.234.317.433
7.031.581.828 6.586.159.281
18.592.510.119 17.820.476.714

Gastos Administrativos
Total
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NOTA 22. RESERVAS

En esta cuenta se incluye el calculo actuarial anual, tal y como se detalla en el cuadro siguiente:

(Expresado en Guaranies)

"

Reservas 311212012 31/12/2011

Constitucion Reservas Matematicas 1.886.249.221 2.388.750.451
Constitucion Reservas Fondo de Solidaridad 114.689.908 79.682.628
Constitucién Reservas Técnicas 522.758.274 526.698.624
Constitucion Reserva U.T.I. 185.000.000 77.500.000
Total 2.708.697.403 3.072.631.703

~/

NOTA 23. RESULTADO DEL EJERCICIO

Los resultados al 31/12/12 y 31/12/11, es de G. 31.655.631.180 y G. 28.113.660.927
respectivamente, hecho que representa un aumento del 12,60% en el nivel de utilidades, en

comparacion con el ejercicio anterior.

~CéesanVargas P.

 Contador Sub - Gerente Administrativo

S

Lic. Sebastigh Aranda  Lic. Mari.
Tesgtero

va [5onzgleq de Alfonso
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INFORME DE LA JUNTA DE VIGILANCIA

Conforme lo establece el estatuto social vigente, cuya ultima modificacién data del 19/03/2010,
presentamos un resumen de las actividades realizadas durante el periodo comprendido entre el
01/01/2012 al 31/12/2012.

Para facilitar su lectura lo hemos dividido de la siguiente manera:

Constitucion, sesiones y plan de trabajos
Observaciones administrativas

Palabras finales

Dictamen de la Junta de Vigilancia

el A

1. CONSTITUCION, SESIONES Y PLAN DE TRABAJOS

En base al estatuto social cuya ultima modificacién es de fecha 19/03/2010, en sesion
extraordinaria de fecha 22/02/2011, quedd conformada la estructura jerarquica de la Junta de
Vigilancia, de la siguiente manera:

Presidente: Lic. Luis Maria Fleitas Bellassai
Vice-Presidente: Dr. Humberto Recalde Gamarra
Secretario: Lic. Eladio Gonzalez Cristaldo
Miembro Suplente: Abog. Juan Humberto Bdez Infante

Durante el ejercicio sujeto a informe, hemos llevado a cabo un total de 56 sesiones, en su mayoria
ordinarias realizadas con el Departamento de Auditoria Interna y comités auxiliares y algunas
extraordinarias que fueron realizadas conjuntamente con el Consejo de Administracién y/o Comité
Ejecutivo.

Las tareas fueron ejecutadas siguiendo un Plan anual de Trabajos previamente confeccionado y
presentado para nuestra aprobacion por el Departamento de Auditoria Interna, abarcando dicho
plan todas las dreas operativas de la Entidad, que incluye la verificacion de: el cumplimiento de los
Estatutos Sociales, las resoluciones del Consejo de Administracion, las disposiciones legales
vigentes, los manuales de procedimientos y funciones y los controles internos vigentes aplicados en
la Entidad. Asimismo se analizaron los proyectos y la ejecucion presupuestaria de la Entidad.

A continuacion presentamos un resumen de los aspectos mas resaltantes y significativos, que esta
Junta de Vigilancia considera necesario poner a conocimiento de los afiliados, beneficiarios y
jubilados de la CMCP.

2 OBSERVACIONES ADMINISTRATIVAS

Durante los exdmenes y revisiones practicados en el ejercicio 2012, hemos recomendado medidas
para el fortalecimiento del control interno y el resguardo con mayor seguridad del patrimonio de la
Entidad.
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2.1 Préstamos

Durante el afio hemos analizado operaciones crediticias y hemos podido observar cambios positivos
en el reglamento de créditos, mayores exigencias al momento de otorgar créditos y una mayor
capacitacion a los funcionarios involucrados.

Recomendamos mantener el nivel de seguridad y el criterio de prudencia en la concesion de los
mismos.

2.2 Afiliaciones.

Consideramos que la importancia del ingreso de nuevos afiliados con verdaderos fines de Jubilacion
es necesario para la existencia futura de nuestra Institucion, por lo cual, es motivo de preocupacion
que durante el afio 2012 la cantidad de nuevos afiliado haya sido superada por la salida de los
mismos. Recomendamos realizar afiliaciones de calidad y en cantidades que puedan asegurar la
existencia futura de la Institucion.

2.3 Morosidad

Hemos observado que el nivel de morosidad del 12,28%, representa una leve variacion interanual
de 0,78% pero en constante crecimiento en los ultimos afios. Si bien se han observado esfuerzos
por parte de la Administracion para revertir esta situacion, los resultados obtenidos demuestran la
necesidad de realizar un nuevo analisis de las debilidades que pudieran existir aun en los procesos
de otorgamiento, analisis y recuperacion del crédito.

3. PALABRAS FINALES

Nuestros agradecimientos a todos los afiliados, jubilados beneficiarios, empleados y dirigentes, por
la colaboracion prestada para la realizacion de nuestro trabajo y ponemos a consideracion de la
Asamblea, nuestro dictamen.

4. DICTAMEN DE LA JUNTA DE VIGILANCIA

En nuestra opinion, los valores expresados en el inventario, balance general, cuadro de resultados y
ejecucion presupuestaria, de la Caja Mutual de Cooperativistas del Paraguay al 31 de diciembre de
2012, presentan razonablemente en todos sus aspectos importantes, la posicion patrimonial,
financiera y econdmica de la Entidad, de acuerdo con principios generalmente aceptados en
Paraguay y normas de informacion financiera, por lo que recomendamos su aprobacion.

éez Cristaldo

Asuncion, 22 de enero de 2013.

Lic. Eladio Gonza Lic. L leitas Bellassai
Secretario residentf'\
S
o
Abog. Juan Hu to Baez Infante Dr. Humpe€érto/Rectalde Gamarra

Miembrb Suplente ice-Presidente
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J. CDESCALZO & ASOC. _

Contadores Piublicos. Auditores y
Consultores en Administracién y Economia
Fundada en 1978
Abay 370
C.P. 1330
Tels.: 595 (21) 374 818/19
595(21) 390 851

Fax: 595 (21) 391 644

DICTAMEN DE LOS AUDITORES i
e-mail;jedescalzo@descalzo.com.py

INDEPENDIENTES Asuncion - Paraguay
A los Seiiores
Presidente y Miembros Junta de Vigilancia
CAJA MUTUAL DE COOPERATIVISTAS DEL PARAGUAY
Presente

Identificacién de los Estados Financieros

Hemos auditado los estados financieros que se acompafian de la CAJA MUTUAL DE
COOPERATIVISTAS DEL PARAGUAY, que comprenden el balance general al 31 de
diciembre de 2012, el estado de resultados, estado de variacion del patrimonio neto y estado
de flujos de efectivo por el a0 que terminé en esa fecha, y otras notas aclaratorias. Los
estados financieros al 31 de diciembre de 2011, que se acompaiian con fines comparativos,
han sido auditados por otros profesionales independientes, quienes en fecha 20 de enero de
2012, han emitido un dictamen sin salvedades sobre tales estados financieros.

Responsabilidad de la Administracién de la Entidad

La administracién es responsable de la preparacion y presentacion razonable de estos
estados financieros de acuerdo con Normas de Informacién Financiera emitidas por el
Consejo de Contadores Publicos del Paraguay. Esta responsabilidad incluye: disefiar,
implementar y mantener el control intemo relevante a la preparacion y presentacion
razonable de los estados financieros que estén libres de representaciones erroneas de
importancia relativa, ya sea debidas a fraude o error; seleccionando y aplicando politicas
contables apropiadas, y haciendo estimaciones contables que sean razonables en las
circunstancias.

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre estos estados financieros con base
en nuestra auditoria. Condujimos nuestra auditoria de acuerdo con Normas Internacionales
de Auditoria. Dichas normas requieren que cumplamos con requisitos éticos asi como que
planeemos y desempefiemos la auditoria para obtener seguridad razonable sobre si los
estados financieros estan libres de representacion errénea de importancia relativa.

Alcance de Auditoria

Una auditoria implica desemperiar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre
los montos y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados
dqpeﬁde‘rrgel juicio del auditor, incluyendo la evaluacién de los riesgos de representacion
gefrénea de importancia relativa de los estados financieros, ya sea debida a fraude o error.

Al hacer esaps evaluaciones del riesgo, el auditor considera el control intemo relevante a la
preparacion y presentacion razonable de los estados financieros por la entidad, para disefar
irientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el fin
r una opinién sobre la efectividad del control interno de la entidad.
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J. C. D. & ASOC.,

Una auditoria también incluye la propiedad de las politicas contables usadas y lo razonable
de las estimaciones contables hechas por la administracién, asi como evaluar la
presentacion general de los estados financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada
para proporcionar una base para nuestra opinién de auditoria.

Opini itor Independi

En nuestra opinién, los estados financieros presentan razonablemente, respecto de todo lo
importante, la posicién patrimonial, econémica y financiera de la CAJA MUTUAL DE
COOPERATIVISTAS DEL PARAGUAY al 31 de diciembre de 2012, el resultado de sus
operaciones, los cambios en el capital y sus flujos de efectivo por el ejercicio terminado en
esa fecha, de acuerdo con Nomas de Informacion Financiera emitidas por el Consejo de
Contadores Pu.'lblicdls del Paraguay.

Asuncibn, 21 de erero dg 2013

c. Juan Carlos Descalzo J.
Socio
Matricula N° C-87




Melinsky, Paraguay 754, 20 "C" C1057AA
i, . Buenos Aires, Argentina
MP&A Pellegrinelli y Asoc. Telefax: (54-11) 4311 - 3617 / 4314 - 6929
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Buenos Aires, 14 de enero de 2013

Seior

Lic. Maria Eva Gonzalez de Alfonso
Presidente

Caja Mutual de Cooperativistas del Paraguay
Tel./fax 00595-21-446402/443946/440310

Ref. Certificacion Actuarial al 31-12-12
De nuestra mayor consideracion:

Hemos procedido a la valuacién de los beneficios vitalicios y coberturas otorgados por la Caja, sobre
la base de los elementos detallados en el Anexo, cuyos valores ascienden a:

concepto Importe (Gs.)

Beneficios vitalicios anteriores al 31-12-96 13,488,822,790
(tasa de interés vigente: 5%)

Beneficios vitalicios posteriores al 31-12-96 2,866,565,920
(tasa de interés técnica: 4%)

Reserva Jubilacion extraordinaria y pension 4,400,467,125
Fondo de solidaridad 2,840,728,995
Subsidio de terapia intensiva 1,261,413,880
Total 24,857,998,710

Hacemos propicia la oportunidad para saludar a Uds. muy atentamente.

rdo Melinsky
Doctor en Ciencias Econdmicas-Actuariales
Actuario — U.B.A.
Matricula C.P.C.E.C.A.B.A. T.1.F.125
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Anexo
A. Beneficios Vitalicios —anteriores al 31-12-96-

Conforme los elementos y las bases técnicas que se detallan a continuacién, se tiene un valor de
Reserva Matematica de Gs. 13,488,822,790.- (al 5%) si se utilizan tasas del 4% y del 6%, los valores de
reserva son los que se detallan a continuacién Gs.14,173,575,118 (al 4%), y Gs. 12,865,723,340 (al
6%).- respectivamente. Se adjuntan tres cuadros (Anexos A.1, A.2 y A.3), con la valuacion individual
para cada uno de los afiliados incluidos en este régimen, considerando las tasas de interés
mencionadas.

Elementos y Bases Técnicas utilizados

1. Informacidén sobre cartera de beneficiarios de planes de renta vitalicia (jubilados y
pensionados) suministrada por la CMCP, conforme el nivel de beneficios al 31-12-12, segun detalle en
cuadro anexo. Los beneficios son los establecidos en el régimen estatutario al 31.12.96, no existiendo
beneficios de caracter vitalicio otorgados con posterioridad a dicha fecha.

2. Bases Técnicas Actuariales con utilizacion de la Tabla de Mortalidad “Group Annuitants
Mortality 1971 (GAM-71), y la tasa de interés efectiva anual del 5%. También se presentan los
resultados utilizando las tasas del 4% y 6% .

3. Aplicacion individual del calculo de rentas vitalicias inmediatas de pago mensual,
considerando beneficios de jubilacién y de pensién al codnyuge, sobre la base de una diferencia de
edad presunta de 5 afios (con femenino menor que masculino). Consideracion de moneda constante.
4, Esta valuacion es consistente con las efectuadas al 31 de diciembre de los afios anteriores,
y responde a los requerimientos del Art. 8 inciso b.3y 132 del Estatuto. En la misma no se deduce la
contribucién del 5% a cargo de los beneficiarios.

B. Beneficios Vitalicios —posteriores al 31-12-96-

B.1.- Reserva matematica

Conforme los elementos y las bases técnicas que se detallan a continuacién, se tiene un valor de
Reserva Matematica de Gs 2,866,565,920 (al 4%). Se adjuntan un detalle con la valuacién individual
para cada uno de los afiliados incluidos en este régimen. (Anexo B.1)

Elementos y Bases Técnicas utilizados

1. Informacién sobre cartera de beneficiarios de planes de renta vitalicia suministrada por la
CMCP, conforme el nivel de beneficios al 31-12-12.

2. Bases Técnicas Actuariales con utilizacion de la Tabla de Mortalidad “Group Annuitants
Mortality 1971 (GAM-71), y tasa de interés efectiva anual al 4%.
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3. Aplicacion individual del cdlculo de rentas vitalicias inmediatas de pago mensual,
considerando beneficios de jubilacidn y de pensién al conyuge.

4, Esta valuacion es consistente con la Nota Técnica correspondiente al nuevo Estatuto.

5. La Reserva matematica considera el ajuste que resulta por la existencia de utilidades por
inversiones a distribuir y las rentas mensuales cobradas en el afio considerando una tasa anual de
interés del 4%.

B.2.- Beneficios de Jubilacién Extraordinaria y Pensidn

En lo que respecta a los beneficios de jubilacidn extraordinaria y de pension al cényuge, la Caja tiene
constituida una reserva técnica en razon de lo establecido por los Arts. 74 y 86.

La estimacion de la reserva se ha hecho, para cada riesgo, sobre la base del 1% de los aportes
recaudados en los tltimos 10 afios, para cada riesgo, actualizados conforme el indice de Precios al
Consumidor (4.9% para el 2011). Se obtiene asi una reserva técnica estimada de Gs. 4,400,467,125 -
Se adjunta el detalle de los valores estimados (Anexo B.2-3-4)

B.3.- Fondo de Solidaridad

En lo que respecta a la cobertura de “Fondos de Solidaridad” la Caja tiene constituida una Reserva
por Contingencias, para atender desvios futuros de Gs. 2.840.728.995. Se adjunta el detalle de los
valores estimados (Anexo B.2-3-4)

B.4.- Subsidio por Terapia Intensiva

En lo que respecta a la cobertura de “Subsidio por Internacién en Unidad de Terapia Intensiva”, la
Caja tiene constituida una Reserva por Contingencias, para atender desvios futuros de Gs.
1.261.413.880. Se adjunta el detalle de los valores estimados (Anexo B.2-3-4)

0 Melinsky
Doctor en Ciencias Economicas-Actuariales
Actuario — U.B.A.
Matricula C.P.C.E.C.F. T.1.F.125
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7 de enero de 2013
Sefiores/as Asambleistas:
Nos complace presentar a la Asamblea el informe de las actividades realizadas durante el Ejercicio 2012.
Durante nuestra gestion nos empefiamos en que las mismas se ajusten estrictamente a las normas
establecidas en la Ley Mutual, el Estatuto Social y el Reglamento Electoral de nuestra institucion.

En fecha 17 de febrero 2012 se llevo a cabo la XXVI Asamblea General Ordinaria y la misma se realizé con
toda normalidad cumpliéndose lo establecido en el Orden del Dia.

Este 6rgano ha realizado en total 23 sesiones de las cuales 20 fueron ordinarias y 3 extraordinarias.

Nuestra mision fue la de organizar y supervisar la realizacion de los actos de la Asamblea conforme a las
normas vigentes.

En el transcurso del afio hemos desarrollado las actividades siguientes:
¢ Se elabord el cronograma electoral y se preparé el pre-padron.

o Se dicto la resolucion que establece el cronograma electoral.

¢ Se dispuso los preparativos para la Asamblea Ordinaria.

e Se dio instruccion para la publicacién del pre-padron.

e Se dicto resolucidon de cumplimiento de plazo de publicacién del pre-padron.

* No hubo reclamo alguno de presentacién sobre tachas y reclamos.

¢ Se dispuso la publicacion del Padrén definitivo en los lugares de acceso a la institucién.

e El Tribunal Electoral Independiente fiscalizd la apertura del acto asambleario. Fue electo Presidente de
Asamblea el Abog. Silvino Riveros. Se hace constar que la Asamblea fue dirigida con toda normalidad en su

desarrollo.

e E| Tribunal Electoral Independiente a través de sus representantes asistié a las charlas organizadas por el
Consejo de Administracion sobre temas de interés institucional.

e Se asistio regularmente a las siguientes sesiones extraordinarias convocadas por el Consejo de
Administracién: Tratamiento del Andlisis y Balance a ABRIL /2012. Analisis financiero; Informe sobre el
resultado de licitacién para construcciéon del Edificio Sede Central y departamentos y Desarrollo del
Programa de Capacitacion Global.

e Se tuvo participacion en la charla sobre “Mercado de valores y fondos jubilatorios”.

e Se recibid la presentacion de renuncia de los miembros Maria Teresa Alvarenga G. y Benjamin Echauri,
quienes lo hicieron dando cumplimiento al Art. 108 del Estatuto a los efectos de poder postularse
nuevamente para el siguiente periodo.

e El Tribunal Electoral Independiente designa como Secretario al miembro Ing. Harry Guth y como miembro
titular asume el suplente Abog. Edgar Rodas.

El Tribunal Electoral Independiente requirid la colaboracidn del personal de la institucidn para la realizacién
de sus actividades teniendo como efecto excelente respuesta al coordinarse las actividades eficientemente.
Queremos resaltar el buen relacionamiento con los otros 6rganos directivos de la institucion, lo que permitié
a este Tribunal cumplir a cabalidad sus funciones conforme a las normas estatutarias y legales.

También agradecemos a los afiliados y beneficiarios que participan en la asamblea para que de esa forma
pueda desarrollarse y controlarse el buen funcionamiento de la Caja Mutual de Cooperativistas del Paraguay.

Cordialmente.

th-A. - Ing. Ciro Torres C.
cretario Presidente

TRIBUNAL ELECTORAL INDEPENDIENTE
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Ejecucion presupuestaria - Ejercicio 2012 (Consolidado)

(En miles de guaranies)

1 INGRESOS 2012 2012 Diferencia Yo

2 INTERESES GANADOS SOBRE CREDITOS EN G. 27.937.328 22.308.500 -5.628.829 -20,15%
3 INTERESES GANADOS SOBRE INV. EN GUARANIES 24 167.717 27.191.738 3.024.021 12,51%
4 INTERESES GANADOS SOBRE AHORROS 62.969 75.629 12.660 20,10%
5 INTERESES PUNIT.Y MORATORIOS S/CREDITOS 456.646 340.894 -115.752 -25,35%
6 APORTE NO REEMBOLSABLE Y OTROS APORTES 55.000 30.375 -24.625 -44 77%
7 INGRESOS VARIOS 475.800 399.506 -76.294 -16,03%
8 CONTRIBUCION MENSUAL ESTATUTARIA 105.873 104.483 -1.390 -1,31%
9 RECUPERO DE CREDITOS Y RECLAMOS 52.596 73.498 20.902 39,74%
10 PREVISIONES DESAFECTADAS 1.635.231 1.621.061 -14.169 -0,87%
11 INGRESOS POR TARJETAS DE CREDITO 3.952.227 3.204.668 -747.558 -18,.91%
12 ALQUILERES COBRADOS 60.000 66.300 6.300 10,50%
13 UTILIDAD POR VENTA DE INMUEBLES ADJUDICADOS 6.404 26.707 20.303 317,02%
14 TOTAL DE INGRESOS (2 al 13) 58.967.792 55.443.359 -3.524.432 -5,98%
15 EGRESOS 2012 2012 Diferencia %

16 DIETAS 987.749 716.982 270.767 27.41%
17 RETRIBUCIONES PERSONALES Y CARGOS 8.904.863 6.830.645 2.074.218 23,29%
18 IvA GASTOS 895.397 876.188 19.209 2,15%
18 HONORARIOS PROFESIONALES 1.267.268 1.247.411 19.857 1,57%
20 AUDITORIA EXTERNA 44.000 40.209 3.091 7.02%
21 COMISIONES Y VIATICOS 865.025 356.361 508.664 58,80%
22 GASTOS DE PROMOCION Y PUBLICIDAD 750.000 697.020 52.980 7,06%
23 GASTOS DE PROCESAMIENTOS DE DATOS 335.057 300.996 34.061 10,17%
24 AGUA, LUZ Y TELEFONO 399.007 367.720 31.287 7.84%
25 IMPRESOS, PAPELERIAS Y UTILES 258.782 239.488 19.294 7,46%
26 IMPUESTOS Y TASAS 121.144 95.086 26.058 21,51%
27 GASTOS DE ASAMBLEA 83.848 62.215 21.632 25.80%
28 GASTOS DE REUNIONES 61.743 47.791 13.952 22,60%
29 SEGUROS PAGADOS 81.031 66.238 14.793 18,26%
30 MANTENIMIENTO DE BIENES DE USO 62.580 64.427 -1.847 -2,95%
31 FRANQUEQ TELEGRAMAS Y FLETES 277.732 270.660 7.072 2,55%
32 GASTOS DE VIAJE Y MOVILIDAD 120.000 119.660 340 0,28%
33 GASTOS DE COBRANZAS 360.000 361.662 -1.662 -0,46% 71
34 SUSCRIPCIONES A REVISTAS, DIARIOS Y OTROS 12.479 0.787 2.692 21,57%
35 MANTENIMIENTO DEL LOCAL 104.501 103.862 638 0,61%
36 AGASAJOS Y RECEPCIONES 148.500 79.409 69.091 46,53%
37 GASTOS GENERALES 7.500 5.808 1.694 22.58%
38 GASTOS BANCARIOS 35.086 38.379 -3.293 -9,39%
39 GASTOS DE LIMPIEZA Y CAFETERIA 383.551 349.692 33.859 8,83%
40 TRANSPORTE DE CAUDALES 20.400 9.444 10.956 53,71%
41 ASOCIACIONES GREMIALES 1.200 1.200 0 0,00%
42 CONTRIBUCIONES Y DONACIONES 6.600 4.600 2.000 30,30%
43 SEGURIDAD 618.705 584.855 33.849 547%
44 MANTENIMIENTO DE INMUEBLES ADJUDICADOS 31.561 30.372 1.189 3.77%
45 GASTOS ADM. DE TARJETAS DE CREDITO 1.155.000 1.016.394 138.606 12,00%
46 COMISIONES PAGADAS A CASAS DE BOLSA 12.000 24.315 -12.315 -102,63%
47 ALQUILERES PAGADCS 352.221 212.753 139.468 39,60%
48 SUBTOTAL DE GASTOS (16 AL 47) 18.764.529 15.232.330 3.532.199 18,82%
49 PERDIDAS VARIAS 218 4 214 100,00%
50 PERDIDAS POR BAJA DE BIEN DE USO 8.000 0 8.000 100,00%
51 SUBTOTAL DE PERDIDAS (49 AL 50) 8.218 4 8.214 99,95%
52 AMORTIZACIONES GASTOS DE APERTURA SUC 106.072 77.797 28.275 26,66%
53 DEPRECIACIONES 666.176 787.662 -121.486 -18,24%
54 PREVISION PARA CREDITOS 3.668.553 4.834.355 -1.165.802 -31,78%
55 PREVISION PARA DESPIDOS 180.663 144.235 36.428 20,16%
56 SUBTOTAL AMORT. Y PREVISIONES (52 AL 55) 4.621.464 5.844.049 -1.222.585 -26,45%
57 RESERVAS MATEMATICAS 2.455.698 1.886.249 569.449 23,19%
58 RESERVA FONDO SOLIDARIDAD 79.683 114.690 -35.007 -43,93%
59 RESERVA RENTA DIARIA UTI 77.500 185.000 -107.500 -138.71%
60 RESERVAS TECNICAS 269.231 522.758 -253.527 -94,17%
61 SUBTOTAL RESERVAS (57 AL 60) 2.882.111 2.708.697 173.414 6,02%
62 TOTAL DE EGRESOS OPERATIVOS (48+51+56+61) 26.276.322 23.785.081 2.491.242 9,48%
63 DIFERENCIA DE CAMBIO MONEDA EXTRANJERA 0 2.647 -2.647 -100,00%
64 TOTAL OTROS EGRESOS (63) 0 2.647 -2.647 -100,00%
65 TOTAL DE EGRESOS (62+64) 26.276.322 23.787.728 2.488.594 9,47%
66 Resuitado Neto del ejercicio (15-65) 32.691.470 31.655.631 -1.035.838 -3,17%
67 TOTALES (65+66) 58.967.792 55.443.359 -3.524.433 -5,98%

\ RENTABILIDAD 10,00% 9,63% -0,37%/
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Presupuesto - Ejercicio 2013

(En miles de guaranies)

[ Realizado Presupuestado \

1 INGRESOS 2012 2013 Diferencia %

2 INTERESES GANADOS SOBRE CREDITOS EN G. 22.308.500 32.566.278 10.257.778 31,50%
3 INTERESES GANADOS SOBRE INV. EN GUARANIES 27.191.738 25.838.227 -1.353.511 -5,24%
4 INTERESES GANADOS SOBRE AHORROS 75.629 57.865 -17.764 -30,70%
5 INTERESES PUNIT.Y MORATORIOS S/CREDITOS 340.894 477.883 136.989 28,67%
6 APORTE NO REEMBOLSABLE Y OTROS APORTES 30.375 67.400 37.025 54,93%
7 INGRESOS VARIOS 399.506 475.800 76.294 16,03%
8 CONTRIBUCION MENSUAL ESTATUTARIA 104.483 108.3486 3.863 3,57%
9 ALQUILERES COBRADOS 66.300 60.000 -6.300 -10,50%
10 RECUPERO DE RECLAMOS 73.498 52.596 -20.902 -39,74%
11 PREVISIONES DESAFECTADAS 1.621.061 1.656.713 35.652 2.15%
12 INGRESOS POR TARJETAS DE CREDITO 3.204.668 3.953.171 748.503 18,93%
13 UTILIDAD POR VENTA DE INMUEBLES ADJUDICADOS 26.707 6.404 -20.303 -317,02%
14 TOTAL DE INGRESOS (2 al 13) 55.443.359 65.320.682 9.877.323 15,12%

Realizado Presupuestado

15 EGRESOS 2012 2013 Diferencia Yo

16 DIETAS 716.982 1.047.863 330.881 46,15%
17 SUELDOS Y JORNALES 4.891.938 6.715.772 1.823.834 37.28%
18 BONIFICACION FAMILIAR 16.914 22.983 6.069 35,88%
19 AGUINALDOS 408.820 1.119.295 709.475 173,12%
20 SERVICIOS SOCIALES AL PERSONAL 561.048 923.763 362.715 64,65%
21 APORTE PATRONAL AL IPS 820.095 1.108.102 288.007 35,12%
22 GASTOS DE CAPACITACION AL PERSONAL 92.758 125.000 32.242 34,76%
23 GASTOS DE PASANTIA DE ESTUDIANTES 4272 89:120 4.848 113,49%
24 FALLO DE CAJA 33.800 34.800 1.000 2,96%
25 IVA GASTOS 876.188 939.737 63.549 7.25%
26 HONORARIOS PROFESIONALES 1.247.411 1.727.403 479.992 38,48%
27T AUDITORIA EXTERNA 40.909 44.000 3.091 7.,56%
28 GASTOS DE PROCESAMIENTOS DE DATOS 300.996 443.686 142.690 47,41%
29 AGUA, LUZ Y TELEFONO 367.720 408.626 38.906 10,58%
30 IMPRESOS, PAPELERIAS Y UTILES 239.488 269.676 30.188 12,61%
31 IMPUESTOS Y TASAS 95.086 242594 147.508 155,13%
32 COMISIONES Y VIATICOS 356.361 367.240 10.879 3,05%
33 GASTOS DE PROMOCION Y PUBLICIDAD 697.020 750.000 52.980 7,60%
34 GASTOS DE ASAMBLEA 62.215 103.848 41.833 66,92%
35 GASTOS DE REUNIONES 47.791 54.500 6.709 14,04% 75
36 SEGUROS PAGADOS 66.238 76.062 9.824 14,83%
37 MANTENIMIENTO DE BIENES DE USO 64.427 68.215 3.788 5,88%
38 FRANQUEO TELEGRAMAS Y FLETES 270.660 296.715 26.055 9.63%
39 GASTOS DE VIAJE Y MOVILIDAD 119.660 130.560 10.900 9.11%
40 GASTOS DE COBRANZAS 361.662 398.400 36.738 10,16%
41 SUSCRIPCIONES 9.787 12.479 2.692 27.51%
42 MANTENIMIENTO DEL LOCAL 103.862 113.501 9.639 9,28%
43 AGASAJOS Y RECEPCIONES 79.408 158.500 79.091 99,60%
44 GASTOS GENERALES 5.806 7.500 1.694 29,18%
45 GASTOS BANCARIOS 38.379 35.086 -3.293 -8,568%
46 GASTOS DE LIMPIEZA Y CAFETERIA 349.692 418.800 69.108 19,76%
a7 TRANSPORTE DE CAUDALES 9.444 20.400 10.956 116,01%
48 DONACIONES, ASOCIACIONES GREMIALES 5.800 6.600 800 13,79%
49 SEGURIDAD 584.855 618.705 33.850 5,79%
50 MANTENIMIENTO DE INMUEBLES ADJUDICADOS 30.372 31.561 1.189 3,92%
51 GASTOS ADM. DE TARJETAS DE CREDITO 1.016.394 1.155.000 138.606 13,64%
52 COMISIONES PAGADAS A CASAS DE BOLSA 24315 12.000 -12.315 -50,65%
53 ALQUILERES PAGADOS 212.753 312.114 99.361 46,70%
54 SUBTOTAL DE GASTOS (16 AL 53) 15.232.330 20.328.207 5.095.877 33,45%
55 PERDIDAS VARIAS 4 219 215 5372,50%
56 PERDIDAS POR BAJA DE BIEN DE USO o] 8.000 8.000 100,00%
ST SUBTOTAL DE PERDIDAS (55 AL 56) 4 8.218 8.214 205347.,50%
58 AMORTIZACIONES GASTOS DE APERTURA SUC TP797 90.734 12.937 16,63%
59 DEPRECIACIONES 787.662 722.199 -65.463 -8,31%
60 PREVISION PARA CREDITOS 4.834.355 4.484.185 -350.170 -7,24%
61 PREVISION PARA DESPIDOS Y OTROS 144.235 218.101 73.866 51,21%
62 SUBTOTAL AMORT. Y PREVISIONES (58 AL 61) 5.844.049 5.515.219 =-328.830 =5,63%
63 RESERVAS MATEMATICAS 1.886.249 2.100.845 214.596 11,38%
64 RESERVA FONDO SOLIDARIDAD 114.690 114.690 -0 0,00%
65 RESERVA RENTA DIARIA UTI 185.000 185.000 0 0,00%
66 RESERVAS TECNICAS 522.758 598.036 75.278 14,40%
67 SUBTOTAL RESERVAS (63 AL 66) 2.708.697 2.998.571 289.874 10,70%
68 TOTAL DE EGRESOS OPERATIVOS (54+57+62+67) 23.785.081 28.850.215 5.065.134 21,30%
69 DIFERENCIA DE CAMBIO MONEDA EXTRANJERA 2.647 0 -2.8647 -100,00%
70 TOTAL DE EGRESOS (68+69) 23.787.728 28.850.215 5.062.487 21,28%
| Resultado del ejercicio (14-70) 31.655.631 36.470.466 4.814.835 15,21%
2 TOTALES (70+71) 55.443.363 65.320.681 9.877.318 17,82%

RENTABILIDAD 9,63% 10,06% 0.43%
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Plan General de Trabajo afno 2013

l.- PERSPECTIVA DEL CRECIMIENTO Y APRENDIZAJE

Lograr la satisfaccion del Recurso Humano elevando su motivacion y mejorando su compromiso

institucional
1. Elevar el grado de fidelizacién de los recursos humanos implementando un plan de
desarrollo personal para mejorar su nivel de productividad.
2. Continuar con el Plan de Capacitacién ya iniciado el afio 2012 (Universidad
Corporativa) para funcionarios y dirigentes.
3. Lograr una equidad salarial, adecuada al mercado basada en la eficiencia, formacion,

capacitacion, resultado y nivel de responsabilidad, a través de la implementacion de
unapolitica salarial, que contribuya a lograr un mejor rendimiento del personal.

Il.- PERSPECTIVA PROCESOS INTERNOS:

Objetivo Estratégico: Lograr la eficiencia operativa

Optimizar la estructura organizacional, para lograr la eficiencia de los procesos internos.

Contar con todos los procesos documentados y actualizandose permanentemente con el
fin de lograr la eficiencia en los procedimientos y la mejora continua.

Contar con un sistema informatico seguro, confiable y adecuado a los procesos y
requerimientos de la institucion, completar la integracion de los procesos al sistema de
informacion gerencial.

Lograr un Sistema de Control Interno efectivo basado en el enfoque COSO, para alcanzar los
objetivos institucionales.

Lograr la comunicaciéon interna eficaz, horizontal y vertical, utilizando las mejores
herramientas tecnoldgicas disponibles.

Optimizar y actualizar periddicamente el plan de marketing institucional y operativo.

lll.- PERSPECTIVA FINANCIERA

Lograr la eficiencia financiera, para obtener una rentabilidad éptima.

1.

Optimizar la cartera de inversiones, a través de colocaciones seguras y lograr una buena
rentabilidad.

Obtener una rentabilidad apropiada en la gestion de los activos y la optimizacion en el
manejo de los costos operativos.



3. Lograr un incremento de la cartera de créditos sobre la base de la calidad en el
otorgamiento, con una mayor participacion de afiliados y terceros con colocaciones
Optimas y seguras.

4. Lograr un incremento de la cartera de tarjetas de crédito sobre la base de una mayor
participacion en el mercado actual de la CMCP a través de los convenios de afinidad.

5. Optimizar la gestion y administracion del riesgo en todos los procesos a través de la
aplicacién de metodologias y herramientas adecuadas a la organizacion de la CMCP.

6. Implementar una politica agresiva para reducir la cartera vencida de créditos y Tarjetas de
Crédito.

IV.- PERSPECTIVA DEL AFILIADO / BENEFICIARIO

Mantener y mejorar la Satisfaccion del Afiliado y Beneficiario

1. Lograr la satisfaccion del afiliado, a través de la optimizacidn de la atencidn y el desarrollo
de nuevos productos y redisefio de los existentes, para conquistar su fidelizacion Convenios
de Afinidad con otras Cooperativas y la implementacién de nuevos beneficios sociales
(Seguro Medico/Odontoldgico y de sepelio).

2. Mejorar la estructura edilicia para brindar servicios eficientes y satisfacer al talento humano
y a los afiliados.

3. Lograr mas participacion en el mercado actual, a través de laimplementacion de un plan de
mercadeo y captacion de nuevos afiliados, para consolidar los fondos y el liderazgo
institucional.

4. Desarrollar un programa integral para recuperar a afiliados con aportes en mora, actualizar
la cantidad y la calidad de la membrecia.
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Distribucion del Activo al 31/12/2012

Adjudicaciones Cargos Diferidos
0.15%. 0.02%

Bienes de Uso
281%
Diversos
0.10%

Existendia delHiles
0.02%
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1.97%

Creditos i
3397% RN
NS _/
4 Distribucion de Pasivo al 31/12/2012 )
Retenciones
Deudas sobre créditos
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Cartera de Créditos Ordinarios G.
Excluidos Tarjetas de Crédito, Judiciales y Homologados

(En miles de guaranies)

4 . . N
ANOS EMITIDOS (1) COBRADOS (2) | NETO (1-2) SALDO CRECIMIENTO
1.986 24 346 1.656 22 690 22 690
1.987 152.017 51.001 101.016 123.706 445 20
1.988 333.242 172 278 160.964 285.296 130,62
1.989 586.016 379.010 207.006 492 302 72,56
1.990 1.102.982 626114 476.868 969.170 96,86
1.991 2.268.331 1.207 505 1.060.826 2 029.996 109,46
1.992 4.080.180 2.129 486 1.950.694 3.980.690 96,09
1.993 5928 146 3.543 964 2.384 182 6.364.872 59 89
1.994 7.281.099 6.456 036 825.063 7.189.935 12,96
1.995 12.347.765 7.141.163 5.206.602 12.396 537 72,42
1.996 15.972 484 10.504 998 5. 467 486 17.864.023 44 10
1.997 14.356.062 12.761.688 1.594 374 19.458 397 8,93
1.998 15.817.383 15.233 589 583.795 20.042 191 3,00
1.999 8.440.585 15.886.900 -7.446.315 12 595 876 -37.15
2000 7.407 244 9. 432 066 -2.024.823 10.571.053 -16,08
2001 8.990.179 7.453 846 1.536.333 12.107 386 14 53
2.002 14.331.584 8.608 838 5722 746 17.830.132 47 27
2003 17.280.808 13.533.910 3.746.898 21.577.030 21,01
2004 28947 178 17.272 058 11.675.120 33.252 150 54,11
2 005 43 764 916 25 552 965 18 211 951 51 464 101 54 77
2 006 47 000 946 39 454 317 7 546 629 58.010.730 14 66
2007 111 038 112 72 180 302 38 857 810 97 868 540 65 85
2 008 139170 423 116 862 135 22 308 288 120 176 828 2279
2.009 118.931.269 132.716.456 -13.785.187 106.391.641 -11,47
2.010 121.304.598 118.667.370 2.637.228 109.028.869 2,48
2.011 150.721.159 133.156.901 17.564.258 126.593.126 16,11
2012 157 291 822 165 025 904 -7.734 082 118 859 044 -6,11

160,000,000
140,000,000 M
120.000.000 1
100,000,000 ¥
§0.000.000 1
§0.000,000 I
40,000,000 1
20.000.000 1
oA g
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- - = - = - = - - “ - -~ - = = - e - - - -~ - - - - N




Cuadro de Movimientos de Afiliados por Ao
4 )

TOTAL _ [INGRESANTES
INGRESANTES | RENUNC. |[FALLEC. |JUBILADOS | EGRESQS NETO AFIL. % DE
ANOS 1 2 3 4 5=(2+3+4) 6=(1-5) ACTIVOS | INCREM.
1984- 1956 5135 2,240 32 60 2332 5,504 11.608 622 83
1,967 1,071 1,210 0 168 1,368 297 BE07 512
1.908 827 215 3 104 522 505 i 917
1969 1403 142 B 37 191 1212 7.224 2016
2,000 1399 227 0 45 273 1125 8,350 1669
2001 1.702 243 1 B6 300 1.402 9762 1679
2.002 5,995 387 1 62 440 3,666 13,308 36.46
2,003 3767 HE 0 83 535 3172 16,480 2384
2.004 1,995 713 0 118 831 1.164 17.644 708
2,006 1565 631 0 126 767 508 18,462 4568
2,006 2193 5J5 1 141 733 1,460 19912 751
2.007 2,994 647 13 181 541 2163 22066 1081
2,008 2185 a00 16 259 1,206 950 23,045 4.44
2,009 1,565 1,368 11 201 1577 239 23,334 125
2010 1925 1274 20 251 1645 381 23716 163
2011 1,923 967 17 199 1,173 750 24,466 516
2.012 1.277 1,023 15 237 1.275 2 24 467 0.01
TOTALES 40,230 13,289 135 2,339 15,763 24,467
o /
Afiliado Activo menor a 55 afios 20,238
Afiliado Activo mayor a 55 afos 4,229
4 )
aadl £ MOVIMIENTO DE AFILIADOS POR ANO
8,000 -
7,000 - BINGRESANTES 1
DO EGRESOS 5=(2+3-4)
6,000 A

5,000

4,000

3,000

2,000

1,000
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Evolucion del Resultado y el Patrimonio Neto en
Forma Anual.

.

(1 RESULTADO NETO Rentab. 1)
ANO DEL EJERCICIO | PATRIMONIO NETO Patrimonial Tasa Tecnica
1.986 -4.296.921 46.767.152 -9.19%
1.987 8.334.299 124.427.085 6,70%
1.988 34.764.208 253.921.894 13,69%
1.989 60.345.670 481.105.543 12,54%
1.990 163.063.578 856.717.782 19.03%
1.991 487.263.488 1.624.153.556 30,00%
1.992 858.099.146 3.135.082.167 27,37%
1.993 1.283.878.604 5.767.697.833 22,26%
1.994 1.969.298.351 9.688.630.254 20,33%
1.9956 3.120.572.545 15.238.113.082 20,48%
1.996 4.508.902.352 20.421.374698 22.08%
1.997 4.075.764.504 15.940.643.358 25,57%
1.998 6.483.862.262 21.527.960.813 30.12% 30.30%
1.999 8.024.137.933 30.511.910.164 26,30% 26,57%
2.000 8.285.545.419 41.216.834.139 20,10% 2041%
2.001 15.266.622.885 53.130.373.478 28,73% 29,15%
2.002 25.982.763.953 73.441.727 062 35,38% 36,97%
2.003 4.151.907.677 103.350.512.930 4.02% 4.15%
2.004 9.612.657.468 115.002.503.563 8,36% 10.99%
2.005 10.626.495.976 129.435.856.507 8,21% 9,08%
2.006 13.109.397.838 145.904.340.796 8.98% 9.81%
2.007 17.518.577.283 167.348.265.287 10,47% 11.57%
2.008 22.918.277.160 192.155.081.376 11.93% 12,99%
2.009 25.664.528.796 225.884.961.777 11,36% 12,74%
2.010 26.842.006.145 256.696.885.739 10.,46% 12,64%
2.011 28.113.660.927 293.323.762.914 9.58% 10,50%
2.012 31.655.631.180 328.760.761.067 9,63% 10,45%
- /
/353.000.000.000
328,000,000,000
303,000,000,000
278,000,000,000
253,000,000,000
228,000,000,000
203,000,000,000
178,000,000,000
153,000,000,000
128,000,000,000
103,000,000,000
78,000,000,000
53,000,000,000
28,000,000,000
3,000,000,000 r— g
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Colocaciones y Mora por Ao

-

Saldo Capital

con Mora

Mora > 60

16.810

154.219.177.428

1.233.166.304

1.147.098.806

3.177

43.764.915.907

909.566.021

i8

119.756.147

3.650

47.000.946.453

2.373.509.608

66

953.152.746

5.766

111.038.112.046

Cantidad Sin
Cancelar
91
33
86
158

4.214.434.329

2.099.149.950

5325

139.170.423.135

197

4.501.340.589

172

2.657.635.384

4.736

118.931.268.828

157

6.657.328.379

105

1.958.206.950

4.884

121.304.597.918

7.633.493.191

105

1.512.860.378

5.368

150.721.158.515

1,131

18.840.832.862

155

4.673.186.798

5.146

157.291.821.535

3.590

86.588.827.792

70

1.100.631.500

160,000,000,000
150,000,000,000
140,000,000,000
130,000,000,000
120,000,000,000
110,000,000,000
100,000,000,000
50,000,000,000
£0,000,000,000
70,000,000,000
50,000,000,000
50,000,000,000
40,000,000,000
30,000,000,000
20,000,000,000
10,000,000,000
0

H Colocaciones

® Saldo Capital

m Saldo Mora > 60 dias

»
*
*
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Ratios e Indicadores Econdmicos

e

~

RATIOS 2,012 | 2,011 | 2,010
a) Rentabilidad Patrimonial RP=(Exc. P/Cap PN + FA Art81) 9.63% 9.58% 10.46%
D) |Razén Corriente RC=(AC/PC) 1.62% 1.68% | 1.77%
C) Indice de Solvencia IS=(PN/AT).100 84.10% 85.71% 64.57%
d) |indice de Endeudamiento  [IE<(PT/PN) 100 4590% | 43.18% | 54.86%
e) Rentabilidad del Activo Total |RAT=(EX/AT).100 8.10% 8.04% 8.67%
f) Morosidad de prestamos Total de prestamos vencidos/Cartera total de prestamos 12.28% 11.50% 10.92%
g /
r GS. por INFLACION | INCREMENTO
ANOS SALARIO MINIMO Dolar B.C.P. % | JUBILACION %
1,986 72,060 690 24.10
1,987 103,700 955 32.00
1,988 143,700 1,035 16.90
1,989 164,640 1,220 28.50
1,980 244,950 1,262 44.10
1,891 244,950 1,382 11.80
1,992 269,445 1,635 17.80 35.00
1,893 345,000 1,852 20.40 9.00
1,994 379,500 1,925 18.30 15.00
1,995 436,500 1,995 10.50 18.00
1,996 480,069 2,030 8.20 15.80
1,997 528,076 2,270 6.20 8.20
1,998 591,446 2,865 14.60 6.20
1,999 591,446 3,280 5.40 14.60
2,000 680,163 3,500 8.60 5.40
2,001 782,186 4,650 8.40 8.60
2,002 876,048 7,025 14.60 8.40
2,003 972,413 6,070 9.30 14 .60
2,004 972,413 6,240 2.80 9.30
2,005 1,089,103 6,100 9.90 2.80
2,006 1,219,795 5,170 12.50 9.90
2,007 1,341,775 4,850 5.00 6.00
2,008 1,341,775 4,930 7.50 7.50
2,009 1,408,864 4,600 1.90 1.90
2,010 1,507,484 4,558 7.20 7.20
2,011 1,658,232 4,478 4.90 4.90
2,012 1,658,232 4,290 4.00 4.

00 J

Aclaracién: en enero de cada afio se establece el reajuste de las jubilaciones en base al
Indice de Precios al Consumidor (IPC) informado por el Banco Central del Paraguay para el

afio que se cerro.

A partir del Ejercicio 2007 se ajustaran las rentas jubilatorias conforme al Art. 42 inciso Z de

los Estatutos Sociales.



Casa Central Suc. Acceso Sur Suc. Km 5

Avda. Coldn 1083 c/Jejui Ruta Acceso Sur e/ Francisco Vergara Avda. E. Ayala esq. Cap Garcia
Tel.: 440 310 Tel.: 930 780/2 Tels.: 513 740/1 - 513 800
cajamutual@cmcp.org.py accesosur@cmcp.org.py sucursal.km5@cmcp.org.py

Suc. Mcal. Lépez Suc. San Lorenzo Sucursal Ciudad del Este Suc. Encarnacion
Mcal. Lépez 5076 c/ Denis Roa Saturio Rios esq. Def. del Chaco Avda. Mcal Lépez N2 656 Cerro Cora 371 ¢/ Juan Leén Mallorquin
Tel.: 665 027/8 Tels.: 580 607 - 575 468 - 577 900 Supercarretera a Pte. Franco Tel.: (071) 203 762
mlopez@cmcp.org.py san.lorenzo@cmcp.org.py Tels.: (061) 574 140 - 574 141 / 574 358 encarnacion@cmcp.org.py

cde@cmcp.org.py



